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PODER JUDICIARIO
JUSTICA FEDERAL

TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 2* REGIAO

MCTI - TERMO DE REFERENCIA TRF2 1421598

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Registro de Precos para eventual aquisi¢do e renovacao de licengas de softwares Microsoft, atuando o
Tribunal Regional Federal da 2* Regido (TRF2) como gerenciador e a Se¢ao Judiciaria do Rio de Janeiro
(SJRJ) como participante, conforme especificagdes estipuladas neste termo de referéncia.

1.1. DO ORGAO GERENCIADOR:
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 2° REGIAO (TRF2)

CNPJ: 32.243.347/0001-51

Rua Acre, 80 — Centro — Rio de Janeiro/RJ

CEP: 20081-000

SITE: www.trf2.jus.br

Secao de Licitagdes: (21) 2282-8016 / 8682 (12 as 17h)

E-mail: cpl@trf2.jus.br

1.2. DO ORGAO PARTICIPANTE:
SECAO JUDICIARIA DO RIO DE JANEIRO (SJRJ)

CNPJ: 05.424.540/0001-16

Av. Almirante Barroso, 78, 11° andar — Centro — Rio de Janeiro/RJ
CEP: 20.040/009

Site: www.jftj.jus.br.

Secao de Licitagdes: Fone (21) 3218-9767 / 9868 (12 as 17h)
E-mail: licitagdes@)jftj.jus.br

2. DO MODELO DE PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS DISCRIMINADOS

2.1. A licitante devera apresentar proposta de precos conforme modelo constante a seguir, contendo
discriminacdo detalhada dos produtos/servicos ofertados contendo valor unitdrio e total, em moeda
nacional brasileira, em algarismo e por extenso;

2.2. Na cotagdo de precos deverdo estar inclusos todos os itens de custo e despesas, tais como
materiais, servigos, transportes, embalagens, seguro, mao-de-obra, salarios dos profissionais, impostos,
encargos sociais, encargos tributdrios, taxas, fretes e as demais despesas que incidam direta ou
indiretamente sobre os produtos, mesmo que nao estejam relacionadas na proposta.

2.3. A proposta devera informar os meios de comunicagdo (e-mail, nimero de telefone 0800, servigo de
abertura de chamado via web) para abertura de chamados.
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ID SGD/ Quantidade Preco
Iten Discriminacio ID Unit T Prle Gﬁ
Microsoft TRF2| SJRJ |[TOTAL (RS) otal (R$)
Licenciamento de direitos de uso de
software para servidor
Core CAL ALng LSA DCAL ID. SGD
MS.5.0-
WINDOWS SERVER CLIENT | A1352
ACCESS LICENSE (CAL) para
1 |DISPOSITIVOS 12 meses (adi¢gdo em ID. 1.718 | 3.277 | 4.995
novos contratos). Microsoft
(Aquisicdo de licenciamento perpétuo| WO6-
para  dispositivos com  Software| 00022
Assurance de 12 meses) no idioma Inglés
e na versao mais atual.
SIASG (CATSER): 27464
Licenciamento de direitos de uso de
software para servidor
Core CAL ALng LSA UCAL ID SGD
MS.5.0-
WINDOWS SERVER CLIENT | Al1364
ACCESS LICENSE (CAL) para
2 |USUARIOS 12 meses (adi¢do em novos ID. 111 444 555
contratos). Microsoft
(Aquisi¢do de licenciamento perpétuo| WO06-
para usuarios com Software Assurance de | 00445
12 meses- adicdo em novos contratos).
No idioma Inglés e na versao mais atual.
SIASG (CATSER): 27464
Licenciamento de direitos de uso de
software para desktop ID. SGD
MS.5.0-
Visio Professsional ALng LSA A0537
3 | VISIO PROFESSIONAL ALNG LSA 12 ID. 15 0 15
meses (Aquisicdo de licenciamento | Microsoft
perpétuo com Software Assurance de 12| D87-
meses) na versao mais atual. 01057
SIASG (CATSER): 27464
Descrigdo: Licenciamento de software
para servidor
ID. SGD
Descricado Complementar: Licenga de| MS.5.0-
software servidor Exchange Server| A0237
4 Enterprise ALng LSA com Software ) 3 5
Assurance (Aquisicdo de licenciamento ID.
perpétuo com suporte ¢ atualizagdao de 12 | Microsoft
meses) no idioma Inglés e na versdo| 395-
mais atual. 02412
SIASG (CATSER): 27502




Descricao: Licenciamento de software
para usuario

ID. SGD
Descricdo Complementar: Licenca de| MS.5.0-
software de usuario Exchange Ent CAL| A0227
ALng LSA User CAL com Software
Assurance (Aquisicdo de licenciamento ID. 3.700 1 8.000 | 11.700
perpétuo com suporte e atualizagdo de 12 | Microsoft
meses) no idioma Inglés e na versao| PGI-
mais atual. 00268
SIASG (CATSER): 27502
Descri¢do: Licenciamento de direitos de
uso de software ID. SGD
0365 E1 Existing Customer Sub Per hiSl.S.O-
588
User
D 216 510 726
Descri¢ao Complementar: Microsoft Micro'so fi
Office 365 Plano E1 - (Licencas de
Subscri¢do pelo periodo de 12 meses) T6A-
' 00024
SIASG (CATSER): 27502
Descri¢do: Licenciamento de direitos de
uso de software
ID. SGD
0365 E1 Existing Customer Sub Per MS.5.0-
User A1588
D. 216 510 726
Descri¢ao Complementar: Microsoft | Microsoft
Office 365 Plano E1 - (Licencas de| TO6A-
Subscri¢do pelo periodo de 24 meses). 00024
SIASG (CATSER): 27502
Descricao: Licenciamento de direitos de
uso de software ID. SGD
MS.5.0-
0365 E1 Existing Customer Sub Per A1588
User
D. 72 170 242
Descrigao Complementar: Microsoft | Microsoft
Office 365 Plano E1 - (Licencas de| T6A-
Subscri¢do pelo periodo de 36 meses). 00024

SIASG (CATSER): 27502




Descricao: Licenciamento de direitos de

uso de software ID. SGD
MS.5.0-
0365 E3 Existing Customer Sub Per Al6l6
User
9 ID. 318 423 741
Descrigao Complementar: Microsoft | Microsoft
Office 365 Plano E3 - (Licencas de| AAA-
Subscricao pelo periodo de 12 meses). 10842
SIASG (CATSER): 27502
Descri¢ao: Licenciamento de direitos de
uso de software
ID. SGD
0365 E3 Existing Customer Sub Per MS.5.0-
User Al6l6
10 318 423 741
Descricao Complementar: Microsoft ID.
Office 365 Plano E3 - (Licencas de|Microsoft
Subscricao pelo periodo de 24 meses). AAA-
SIASG (CATSER): 27502 10842
Descri¢ao: Licenciamento de direitos de
uso de software ID. SGD
0365 E3 Existing Customer Sub Per 1\1/6{816512-
User
11 D 106 106 212
Descrigdo Complementar: Microsoft Micro.soft
Office 365 Plano E3 - (Licencas de
Subscrigdo pelo periodo de 36 meses) AAA-
' 10842
SIASG (CATSER): 27502
Descricao: Licenciamento de direitos de
uso de software ID. SGD
MS.5.0-
Entra ID P1 Sub Per User A1027
12 Descricao Complementar: Microsoft ID. 534 933 1.467
Entra ID P1 - (Licencas de Subscri¢do | Microsoft
pelo periodo de 12 meses). 3R2-
00002
SIASG (CATSER): 27502
Descri¢ao: Licenciamento de direitos de
uso de software ID. 5GD
Entra ID P1 Sub Per User MS.5.0-
A1027
13 |Descrigao Complementar: Microsoft 534 933 1.467
Entra ID P1 - (Licengas de Subscricao _ID‘
pelo periodo de 24 meses). Microsoft
3R2-
00002

SIASG (CATSER): 27502




Descricao: Licenciamento de direitos de

ID. SGD
uso de software MS.5.0-
Entra ID P1 Sub Per User A1027
14 | Descrigao Complementar: Microsoft D 178 276 454
Entra ID P1 - (Licengas de Subscricao Mi ) f
; 1crosoft
pelo periodo de 36 meses). 3RD-
SIASG (CATSER): 27502 00002
Descrigao: Servico de computagcdo em
nuvem Microsoft Fabric SKU:F64 +
Armazenamento OneLake 1000Gb
Descrigao Complementar: Acesso a
Plataforma Azure PrePayment para D 70
15 |use do MICROSOFT FABRIC Fo64 Micro.so fi 70 0 (créditds)
com reserva mensal Adiantado pelo 6QK- (créditps)
periodo de 12 meses. + Armazenamento 00001
Onelake Storage de 1000Gb por 12
meses
SIASG (CATSER): 27502
Descricdo: Licenciamento de software
para servidor
Win Remote Desktop Services CAL
ALng LSA UCAL ID. SGD
- MS.5.0-
Descrigao Complementar: A0614
Windows Remote Desktop Server per 0
16 |User Client Access com Software D. 300 300
Assurance (Aquisicdo de licenciamento Microsoft
perpétuo com Suporte e atualizacao de 12 6VC-
meses) no idioma Inglés e na versao 01252
mais atual.
SIASG (CATSER): 27464
Descricao: Licenciamento de direitos de
uso de software
Office Professional Plus ALng LSA ID. SGD
MS.5.0-
Descrigao Complementar: Microsoft| Al1423
17 Qfﬁcg Professional Plus - (Aguisigéo de 2.000 3.400 5.400
licenciamento perpétuo para dispositivos, ID.
com Software Assurance de 12 meses) no | Microsoft
idioma Portugués e na versdo mais atual. 269-
05623

SIASG (CATSER): 27464




Descricao: Licenciamento de direitos de
uso de software

ID. SGD
MS.4.0-
SQL Server Enterprise Core Alng LSA | A0416
2L
. ID.

18 | Descrigao Complementar: Microsoft | 40 40
Microsoft SQL Server Enterprise 71Q-
(Aquisicdo de licenciamento perpétuo| (341
com Software Assurance por 12 meses —
pack de 2 cores) na versao mais atual.

SIASG (CATSER): 15091

Descri¢ao: Licenciamento de direitos de

uso de software

SQL Server Enterprise Core Alng LSA Hl\/)ISSSCi)]?
2L A0416

19 | Descrigao Complementar: D 40 40
Microsoft SQL Server Enterprise|,,

. . . , Microsoft
(Aquisicdo de licenciamento perpétuo 7JQ-
com Software Assurance por 24 meses — 00341
pack de 2 cores) na versao mais atual.

SIASG (CATSER): 150191

Descri¢ao: Licenciamento de direitos de

uso de software

SQL Server Enterprise Core Alng LSA | ID. SGD

2L MS.5.0-
A0416

20 Descricao Complementar: o 40 40
Microsoft SQL Server Enterprise | Microsoft
(Aquisicdo de licenciamento perpétuo| 7JQ-
com Software Assurance por 36 meses —| 00341

pack de 2 cores) na versao mais atual.

SIASG (CATSER): 150191




Descricao: Licenciamento de direitos de
uso de software para servidor

Core CAL ALng LSA DCAL
Descri¢gao Complementar: H&SSSGOI?
WINDOWS SERVER CLIENT A1.3 5 )
ACCESS LICENSE (CAL) para
21 | DISPOSITIVOS 24 meses (adi¢do em D 1.718 | 3.277 | 4.995
novos contratos). .
o . . , Microsoft
(Aquisicdo de licenciamento perpétuo W06-
para  dispositivos com  Software 00022
Assurance de 24 meses) no idioma Inglés
€ na versao mais atual.
SIASG (CATSER): 27464
Descri¢ao: Licenciamento de direitos de
uso de software para servidor
Core C~AL ALng LSA DCAL ID. SGD
Descricao Complementar: MS.5.0-
WINDOWS SERVER CLIENT Alé 5'2
ACCESS LICENSE (CAL) para
22 | DISPOSITIVOS 36 meses (adigdo em D 1.718 | 3.277 | 4.995
novos contratos). .
O ) . , Microsoft
(Aquisi¢do de licenciamento perpétuo W06-
para  dispositivos com  Software 00022
Assurance de 36 meses) no idioma Inglés
€ na versao mais atual.
SIASG (CATSER): 27464
Descricao: Licenciamento de direitos de
uso de software para servidor
Core CNAL ALng LSA UCAL ID SGD
Descri¢gao Complementar: MS.5.0-
WINDOWS SERVER CLIENT A1.3 6 4
ACCESS LICENSE (CAL) para
23 |USUARIOS 24 meses (adi¢do em novos D 111 444 555
contratos). .
2 . . , Microsoft
(Aquisicdo de licenciamento perpétuo W06-
para usudrios com Software Assurance de 00445

24 meses- adigdo em novos contratos).
No idioma Inglés e na versao mais atual.

SIASG (CATSER): 27464




Descricao: Licenciamento de direitos de
uso de software para servidor
Core CAL ALng LSA UCAL
Descrigao Complementar: ID SGD
WINDOWS SERVER CLIENT | MS.5.0-
ACCESS LICENSE (CAL) para| Al364
24 USUARIOS 36 meses (adicdo em novos 111 444 555
contratos). ID.
(Aquisicdo de licenciamento perpétuo | Microsoft
para usuarios com Software Assurance de| WO06-
36 meses- adicdo em novos contratos).| 00445
No idioma Inglés e na versdao mais atual.
SIASG (CATSER): 27464
Descri¢do: Licenciamento de direitos de
uso de software
ID. SGD

Power BI Pro Sub Per User MS.5.0-

Al1173
Descricao Complementar: Microsoft

25 Power BI Pro - (Licengas de Subscri¢do ID. 16 24 40

por Usuario pelo periodo de 12 meses). | Microsoft

NK4-
SIASG (CATSER): 27502 00002

VALOR TOTAL

Os campos “Descri¢do do Fabricante” e “Part Number” sdo apenas uma referéncia e em caso de conflito com a
“Descri¢do”, esta devera ser considerada.

3. DA DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC

3.1. Aquisi¢do e renovagdo de licengas de software Microsoft, com suporte e atualizacdo durante a vigéncia
contratual, visando atender as demandas tecnologicas da instituicdo no que se refere a produtividade,
comunicagdo corporativa, infraestrutura de servidores e conformidade legal com os requisitos de
licenciamento de software.

4. DA JUSTIFICATIVA E MOTIVACAO DA CONTRATACAO

4.1. A contratagdo visa garantir a atualiza¢dao dos softwares basicos e avangados que compdem o ambiente
de TI com versdes e produtos mais atuais do mercado, agregando maior seguranca € nOvos recursos aos
sistemas e servigos, buscando melhoria nas atividades judiciais e administrativas da 2* Regido e,
contribuindo para o aperfeigoamento e a inovagdo dos processos de trabalho e, consequentemente,
tornando-os mais céleres.

4.2. A aquisicao de licenciamento de acesso para clientes de softwares para equipamentos servidores ¢
complementar aos licenciamentos de softwares basicos e avangados (SO) para equipamentos servidores,
permitindo que as conexdes dos clientes dos sistemas de TI baseados nestes softwares e das equipes
internas que prestam suporte a esses mesmos softwares estejam em conformidade com as regras de
licenciamento do fabricante.

4.3. A aquisi¢do de licencas de softwares de colaboracdo e produtividade e de aplicativos de negdcio
destinados aos usuarios finais, além de promover a atualiza¢ao dos aplicativos ora em uso para as versdes



mais recentes disponiveis, permitird o uso de ferramentas com alta produtividade e confiabilidade para
automagao dos servigos.

4.4. Em razdo dos avangos tecnologicos, a computacdo em nuvem se tornou uma realidade plenamente
acessivel as organizacdes. Dentre os beneficios da ado¢do deste modelo, destacam-se: reducao de custos
em infraestrutura computacional, elasticidade no consumo dos recursos, redu¢do da ociosidade dos
recursos, agilidade na implantagdo de novos servicos, acesso dindmico aos recursos a partir de qualquer
local e dispositivo, bem como instalagdo de atualizagdes, correcdes e monitoramento do ambiente de
nuvem pelo fornecedor dos servigos.

4.5. O Tribunal Regional da 2* Regido e a Secdo Judicidria do Rio de Janeiro dispdem da ferramenta
Microsoft 365, que € uma solugdo integrada de colaboracao, produtividade e comunicagdo, o que permite
o trabalho em equipe e colaborativo, cuja vigéncia da subscri¢@o ird expirar em dezembro de 2025.

4.6. Neste sentido, a contratagdo em tela, visa manter o uso das tecnologias mais modernas, como a
solugdo de software em nuvem, que deixou de ser uma tendéncia e passou a ser uma realidade nas grandes
corporagdes e, por consequéncia, também na Administragdo Publica, alinhando-se com as mais modernas
e eficientes praticas do mercado.

4.7. A utilizagdo de subscri¢cdo de licengas de software em ambiente de nuvem justifica-se pelas inimeras
vantagens que a tecnologia apresenta como, por exemplo:

4.7.1. Gerenciamento centralizado;

4.7.2. Versodes atualizadas dos softwares que compdem a solucao;

4.7.3. Redugao de investimentos com infraestrutura local;

4.7.4. Padronizagdo das aplica¢des para todo os usuarios de forma célere;
4.7.5. Maior disponibilidade e facilidade na recuperagao e arquivamento;
4.7.6. Suporte e manutengao simplificados;

4.7.7. Maior escalabilidade e facil provisionamento;

4.7.8. Facilidade de acesso as aplicagdes, que permite criar ¢ compartilhar documentos a partir de
qualquer ponto e a qualquer tempo, também por meio de dispositivos moveis;

4.7.9. Pagamento somente pelo que esta em utilizacao;
4.7.10. Independéncia de dispositivos fixos de trabalho;
4.7.11. Facilidade de migracao de ambientes.

4.8. A utilizagdo de uma solu¢do de colaboracdo, produtividade e comunicagdo totalmente integrada e
compativel tecnologicamente traz como beneficio a padronizacdo de procedimentos, melhoria da
capacidade produtiva e da eficiéncia e eficacia dos processos e atividades dos usudrios da Justi¢a Federal
da 2* Regido.

4.9.Dessa forma, esta contratacdo ¢ essencial e de relevante interesse publico, pois auxiliard a
produtividade, a comunicacdo e o trabalho em equipe, contribuindo para a eficiéncia das atividades e
consequente melhoria dos resultados do 6rgdo e da prestagdo jurisdicional.

4.10. A aquisicao de licengas do Office Professional visa atender usuarios que precisam de recursos
avangados do pacote Office que ndo estdo disponiveis nas licengas de uso em nuvem.

4.11. A aquisicao de licencas do VISIO Professional visa atender a necessidade de diagramagao da sala
cofre e mapeamento dos equipamentos nela contidos. A diagramagdo ¢ importante devido & enorme
quantidade de equipamentos € componentes € o modelo serve como mapa para encontrar de forma agil
esses componentes em caso de falha.

4.12. O licenciamento de acesso para clientes (CAL) de softwares de equipamentos servidores fornece aos
clientes o direito de acessar, a partir de diferentes dispositivos (DEVICE CAL) ou diferentes usuarios
(USER CAL) os sistemas operacionais ¢ aplicagdes instaladas nos servidores. Além disso, garante a
conformidade com as regras de licenciamento do fabricante.

5. DOS RESULTADOS / BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS




5.1. Ambiente operacional atualizado, com mais recursos de administragdo, garantindo a seguranga e a
disponibilidade deste ambiente e atendendo a conformidade com as exigéncias de licenciamento de mesmo
nivel para os clientes de acesso e os conjuntos de softwares basico e avangado (SO) e dos softwares
utilizados pelos usuarios finais.

5.2. Disponibilizagdo de moderna plataforma de produtividade que sustentard toda a rotina administrativa
e funcional de membros, servidores e magistrados.

5.3. Disponibilizac¢do de 4rea de armazenamento de documentos em nuvem com backup.
5.4. Uso de ferramentas de colaboragdo nos processos de trabalho.

5.5. Maior nivel de seguranca no ambiente de TI, por forca do uso de produtos mais atualizados.

6. DO ALINHAMENTO DA CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA JF

6.1. A presente contrata¢do estd alinhada com as iniciativas previstas no Plano Estratégico da Justica
Federal — PEJF 2021/2026 — e no Plano Estratégico de Tecnologia da Informacao da Justi¢a Federal —
PETI-JF 2021/2026, mais precisamente em consonancia com o Macrodesafio “Fortalecimento da
estratégia nacional de TIC e de protecao de dados” e o objetivo estratégico de “Aperfeicoar e Assegurar a
efetividade dos servicos de TI para a Justica Federal, conforme Resolugao n° 685 de 2020 do CJF.

7. DA REFERENCIA AOS ESTUDOS PRELIMINARES DA CONTRATACAO

7.1. Este Termo de Referéncia foi elaborado considerando o Documento de Oficializacdo da Demanda
(DOD) 0983461 ¢ os Estudos Preliminares (artefatos) constantes no Processo SEI n° 0009034-
86.2025.4.02.8000.

8. DA RELACAO ENTRE A DEMANDA PREVISTA E A QUANTIDADE DE BENS E/OU SERVICOS A
SEREM CONTRATADOS

8.1. Para os itens de 01 a 05 e 18 a 24, a estimativa foi baseada na analise das necessidades atuais pela
equipe técnica e na quantidade necessaria para atendimento do ambiente de infraestrutura da informatica
da Justica Federal da 2* Regido, considerando a quantidade de licengas j& existentes atualmente e a
previsao de acréscimos em funcdo do crescimento natural do ambiente e de novas demandas de TI.

8.2. Para os itens de 06 a 17 e 25, que trata das ferramentas de estagdo de trabalho, a estimativa foi
baseada na quantidade de usuarios internos, ou seja, Magistrados, Servidores, Estagiarios e Colaboradores
terceirizados que utilizam as ferramentas da plataforma Microsoft.

9. DO LEVANTAMENTO DAS ALTERNATIVAS E ANALISE DE MERCADO DE TIC

9.1. Foram levantadas as duas principais alternativas para atendimento do objeto desta contratagao:

9.1.1. Manutencdo da solu¢do atual baseada nos produtos e softwares Microsoft, tanto dos
equipamentos servidores da infraestrutura de TI, como Windows Server nas versdes Standard
(basico) e DataCenter (avancado), quanto dos utilizados por usudrios finais nas estagdes de trabalho,
como pacote de escritorio Office, Power-BI, ou seja, aquisi¢ao e renovagao de licencas Microsoft.

9.1.2. Substituicdo das solugdes do ambiente atual de TI, que envolveria a adocdo do Sistema
Operacional LINUX com suas varias distribuicdes para os equipamentos servidores e
adocdo/aquisicdo de ferramentas similares, como Software Livre - LIBRE OFFICE e Google
Workspace para as estagdes de trabalho, ou seja, adocdo de softwares publicos ou livres, com
funcionalidades equivalentes.

10. DA JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA ESCOLHIDA

10.1. O objeto desta contratagdo visa adquirir licencas de versdes mais atuais dos softwares da plataforma



Windows que ja se encontram em uso nos equipamentos servidores e nas estagdes de trabalho das
instituicdes participes. Desta forma, enseja-se contemplar a maior compatibilidade possivel com os
sistemas de TI em operag@o na 2° Regido que ja utilizam essa plataforma, além de permitir o acesso as
atualizagOes de seguranca e ao suporte disponibilizado pelo fabricante desses produtos Windows.

10.2. A troca da plataforma de sistema operacional dos equipamentos servidores necessitaria de avaliagdo
técnica minuciosa para cada sistema de TI, de modo a avaliar a viabilidade técnica, os riscos, os impactos,
0s custos e os prazos para realizar a troca da plataforma Windows. Acrescenta-se ainda que existem uma
variedade de distribui¢des LINUX, cabendo avaliagdes ainda mais exaustivas e certamente mais
dispendiosas se o intuito fosse o da troca da plataforma de sistemas operacionais.

10.3. Em relacao as ferramentas em uso nas estagoes de trabalho, o Tribunal Regional da 2* Regido e a
Secdo Judiciaria do Rio de Janeiro ja possuem dominio e uma cultura sedimentada na utilizacdo produtos
Microsoft, além de um acervo de arquivos gerados com os softwares do pacote Office.

10.4. Outro ponto importante ¢ que a solugdo atual de correio eletronico ¢ suportada através da
infraestrutura propria de servidores alojados em ambiente seguro de alta disponibilidade, utilizando-se o
Microsoft Exchange para envio/recebimento de e-mails.

10.5. Diante do exposto, ndo ha como garantir a total compatibilidade do ambiente atual Microsoft com
produtos de outros fabricantes similares.

10.6. Destaca-se que licencas de produtos gratuitos podem, inclusive, demandar contratacdo de servigos
especializados, ja4 que ndo possuem servigo de suporte do fabricante ou o possuem em nivel de atuagdo
limitado.

10.7. Assim, a solucdo proposta para atender a demanda de atualizagdo e aquisi¢ao de novas licengas, seria
a de licenciamento de Software Microsoft no modelo EAS (Enterprise Agreement Subscription).

10.8. Este modelo de contrato é projetado para organizacdes que desejam licenciar software e servicos de
nuvem por um periodo minimo de trés anos na modalidade de subscricao (servigos). Porém, permite
também a aquisicao, em pagamento Unico, de softwares no modelo de licenciamento perpétuo.

10.9. O Contrato Enterprise oferece economia de 15 a 45% no valor da contratagao em relagao ao modelo
de aquisi¢ao por itens MPSA (Contrato de produtos e servigos da Microsoft) além da flexibilidade no
pagamento, pois permite o parcelamento em trés vezes anuais em vez de um Unico pagamento inicial.

10.10. Recentemente a Administracdo Publica Federal realizou contratos na modalidade Enterprise com
pagamento anual. Isso ajuda a reduzir custos iniciais e ajuda a prever o orcamento anual de necessidades
de software com até trés anos de antecedéncia.

10.11. Além deste ponto, cabe destacar também o Acordo Corporativo firmado em Microsoft e Secretaria
de Governo Digital — SGD, o qual garante um desconto exclusivo para contratagdes na Administragao
Publica Federal nesta modalidade contratual.

10.12. O Tribunal Regional Federal da 2* Regido aderiu a este Acordo Corporativo firmado entre a
Microsoft e a Secretaria de Governo Digital — SGD.

10.13. A modalidade de contratacdo EAS, também fornece flexibilidade na adequacao de quantitativos do
contrato, pois, durante o periodo do Contrato Enterprise, ¢ possivel adicionar e ajustar quantidade, tipo de
licencas de produtos e servigos, a qualquer momento sem ter que colocar ordens de compra individuais,
ajustando esses quantitativos, apenas, no aniversario do contrato.

11. DA NATUREZA DO OBJETO

11.1. O objeto ndo ¢ de natureza continuada, exceto o item 15 (Servico de computagdo em nuvem
Microsoft Fabric), pois refere-se a servicos de natureza continuada com pagamento mensal.

12. DO PARCELAMENTO E ADJUDICACAO DO OBJETO




12.1. A adjudica¢do do objeto a ser licitado ndo serd global. Poderdo ser adjudicados a diferentes
fornecedores.

13. DA MODALIDADE E TIPO DE LICITACAO

13.1. Verifica-se que os softwares desta contratagdo sdo oferecidos por diversos fornecedores no mercado
de TIC e apresentam caracteristicas padronizadas e usuais. Assim, pode-se concluir que o objeto da
contratacdo ¢ comum e, portanto, sugere-se como melhor opcdo a utilizacdo da modalidade “Pregdo”
sendo, preferencialmente, em sua forma eletronica e do tipo “Menor Prego” para formacao de Registro de
Preco e eventual aquisicao.

14. DO IMPACTO AMBIENTAL DECORRENTE DA CONTRATACAO

14.1. A CONTRATADA devera respeitar e cumprir todas as disposi¢des da legislagdo ambiental vigente,
responsabilizando-se perante a CONTRATANTE, os Orgdos Ambientais e terceiros, por todo e qualquer
dano ou prejuizo que porventura cause ao Meio Ambiente.

14.2. Tendo em vista se tratar da aquisi¢ao de software, essa contratacdo ndo acarretard impacto ambiental,
pois sdo produtos exclusivamente digitais e intelectuais, que ndo empregam recursos ambientais na sua
execucao.

14.3. Licenciamento digital: A entrega e ativag¢ao das licencas deve ser feita preferencialmente por meio
eletronico (sem uso de midia fisica), reduzindo residuos sélidos.

14.4. Atualizagdes e suporte: As licencas devem incluir atualizagdes regulares que melhorem a seguranga e
a eficiéncia energética dos dispositivos em que sdo executadas.

14.5. Devem ser atendidos os requisitos que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentdveis.

15. DA CONFORMIDADE TECNICA E LEGAL

15.1. O manuseio dos softwares deve estar de acordo com a Politica de Utilizagao de Recursos de T (TRF2-
PTP-2014/00432).

16. DOS CRITERIOS DE HABILITACAO TECNICA

16.1. Nao se aplica.

17. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

17.1. Requisitos gerais:

17.1.1. Todas as licengas (por subscri¢do, perpétua e/ou por Software Assurance) deverdo acompanhar
garantia durante toda a vigéncia do contrato, ¢ devera ser permitida a atualizagdo para as versdes mais
recentes dos softwares, imediatamente apos, seus langcamentos.

17.1.2. Os softwares de utilizacdo pelos usuarios finais devem manter a interface no idioma Portugués
(BR), preferencialmente.

17.1.3. A empresa contratada devera executar os servigos de computacdo em nuvem, objeto da
contratacdo, em territorio nacional, o que inclui armazenar os dados e informagdes do Contratante em
datacenters instalados fisicamente no Brasil, incluindo replicagdo e copias de seguranca (backups),
conforme disposto na Norma Complementar n°® 14/IN01/DSIC/SCS/GSIPR, de modo que o Contratante
disponha de todas as garantias da legislagdo brasileira, enquanto tomadora do servigo.

17.1.4. A Solugdo contratada devera fornecer suporte ao tratamento de dados pessoais, conforme
preconiza a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD).



17.1.5. Todos os padrdes, especificacdes, certificacdes ou defini¢des utilizadas neste documento deverao
ser considerados como o minimo necessario, podendo ser atendidos por versdes mais atuais, desde que
contenham todos os recursos e requisitos das versdes aqui citadas.

17.2. Do servi¢o de suporte técnico, manutenciio e garantia:

17.2.1. Devera ser fornecido, pelo periodo da subscricdo ou do Software Assurance, durante toda a
vigéncia contratual, servigo de suporte técnico e manuten¢do, com o objetivo de manter os softwares
adquiridos em perfeito funcionamento.

17.2.2. O suporte técnico devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por
semana, em portugués.

17.2.3. Os servicos serdo solicitados pelo CONTRATANTE mediante abertura de chamado junto a
CONTRATADA, caso o fabricante ndo reserve para si a responsabilidade pelo atendimento, via chamada
telefonica local ou gratuita, e-mail ou sitio na Internet.

17.2.4. Os atendimentos poderdo ser realizados remotamente (via Internet, telefone ou e-mail) ou
presencialmente, se necessario e em acordo com o CONTRATANTE.

17.2.5. Nao havera limite de quantidade de chamados durante a vigéncia do contrato.
17.2.6. Todos chamados deverao ser tratados em lingua portuguesa do Brasil.

17.2.7. A CONTRATADA devera garantir junto a fabricante o suporte completo a todos os Softwares e
servigos contratados, durante toda a vigéncia do contrato.

17.2.8. O escopo dos chamados de suporte devera contemplar, no minimo, o seguinte:

17.2.8.1. Duvidas operacionais ¢ resolugdo de problemas referentes as licencas de Software
adquiridas.

17.2.8.2. Problemas no acesso ao portal de gerenciamento das licengas.

17.2.8.3. Esclarecimento de questdes referentes ao faturamento ou licenciamento dos produtos.
17.2.8.4. Esclarecimento de questdes referentes ao contrato de licenciamento Microsoft.

17.2.8.5. Correcdo de problemas de configuragdo, funcionamento e utilizagdo da solucdo ofertada.

17.2.8.6. Manutengdo ¢ atualizacdo da solugdo ofertada - atualizagdo de versdo, patches de
correcdo, fixes, updates, service packs, vulnerabilidades de segurancga, novos releases, builds,
upgrades incluindo versdes ndo sucessivas;

17.2.9. O CONTRATANTE podera atribuir ao chamado o nivel de severidade de acordo com a avalia¢ao
do tipo do problema e do impacto.

17.2.10. A CONTRATADA devera oferecer manutencao e suporte técnico conforme o nivel de severidade
de cada chamado e dentro dos tempos de resposta definidos abaixo:

Nivel de severidade Definigao Tempo de resposta

Critico Um ou mais servigos estdo indisponiveis. Ha Até 1 (uma) hora.
um grave impacto sobre a producdo ou as
atividades da institui¢do. Varios usuarios ou
servigos sdo afetados.

Normal O servigo pode ser usado, mas com Até 24 (vinte e quatro)
limitag¢des. A situagdo tem impacto horas.
operacional moderado e pode ser tratada em
horario comercial. Um t{inico usuario ou
servico ¢ afetado.




Baixo Impacto operacional minimo, sem Até 5 (cinco) dias uteis.
indisponibilidade do servigo e sem
comprometimento de funcionalidades.
Existe uma solugdo alternativa aceitavel.

18. DAS CONDICOES E PRAZOS DE ENTREGA

18.1. O prazo de entrega serd de, no maximo, 15 (quinze) dias corridos a partir do dia 1til seguinte a
assinatura do contrato/recebimento da nota de empenho.

18.2. A entrega devera ser realizada por e-mail da seguinte forma:

18.2.1. TRF2: licenciamento@trf2.jus.br
18.2.2. SJRJ: licenciamento@jftj.jus.br

18.3.Nas mensagens eletronicas deverdo constar, além dos dados requeridos para o
licenciamento/subscri¢ao no site do fabricante:

18.3.1. Copia da(s) nota(s) fiscal(is);
18.3.2. Os procedimentos a serem adotados para ativacao das licengas;
18.3.3. O telefone e/ou e-mail de contato para suporte ao procedimento;

18.3.4. A forma de comprovagao junto ao site do fabricante dos itens fornecidos com suas descri¢des,
respectivos part-numbers e quantitativos em nome do Contratante € com suporte se for o caso.

18.4. Devido a existéncia de filtros anti-spam, recomenda-se o uso de confirmagao de entrega e leitura.

18.5.Caso ndo ocorra confirmagdo do recebimento de mensagem no prazo de 24 horas, a
CONTRATADA devera entrar em contato com a equipe de gestdo do contrato.

18.6. O suporte ao procedimento de ativagdo podera ser realizado remotamente.

18.7. As licencas adquiridas deverdo ser disponibilizadas em sua versdo mais atual, exceto nos itens em
que for especificado de forma distinta. Em caso de mudanga de nomenclatura devera estar especificado na
proposta técnica o nome anterior e o atual.

18.8. As licengas devem estar disponiveis em ambiente Web, durante toda a vigéncia contratual, de tal
forma que os downloads sejam liberados para a equipe de gestdo do contrato.

18.9. O fornecedor deverd informar o site e os procedimentos de download direto do fabricante, quando
cabivel.

19. DO CRONOGRAMA DE EXECUCAO

19.1. A tabela abaixo sintetiza as etapas de execucdo desta contratagdo. O prazo em todas as etapas tem como
referéncia inicial o fim da etapa anterior:

Etapa Descricao Prazo

O prazo de entrega serd de, no maximo, 15 (quinze) dias
corridos a partir do dia util seguinte a assinatura do
contrato pelo contratante/recebimento da nota de empenho.
Recebimento provisério do Imediatamente depois de efetuada a entrega dos softwares.
objeto

01 Entrega dos softwares

02



mailto:licenciamento@jfrj.jus.br

03 Até 02 (dois) dias uteis apos o recebimento provisorio,
Recebimento definitivo do objeto | salvo caso devidamente justificado, comprovada a
adequac@o do objeto aos termos contratuais e consequente
aceitagao.

20. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

20.1. Prestar informacgdes e esclarecimentos a CONTRATADA, necessarios ao cumprimento do objeto
deste contrato.

20.2. Comunicar a CONTRATADA qualquer irregularidade verificada no cumprimento objeto deste
contrato, determinado, de imediato, a ado¢ao de medidas necessdrias a solucdo dos problemas, fixando
prazo para a sua corregao.

20.3. Acompanhar e fiscalizar, rigorosamente, o cumprimento do objeto desta contratacao.

20.4. Recusar o recebimento do software, material ou servico que ndo esteja em conformidade com as
especificagdes constantes da proposta apresentada pela CONTRATADA.

20.5. Proporcionar as condi¢des necessarias ao cumprimento do objeto desta contratagdo pela
CONTRATADA.

20.6. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de suas propostas.

20.7. Demais deveres e responsabilidades previstas no edital.

21. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

21.1. Executar os servigos e fornecer as licengas conforme especificagdes desse Termo de Referéncia e de
sua proposta comercial, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais, além de fornecer as licengas ¢ servigos, ferramentas ¢ utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta comercial.

21.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do Contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes
da execug@o ou dos materiais empregados.

21.3. Responder por perdas e danos que vier a causar ao CONTRATANTE ou a terceiros em razao de
acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou de seus prepostos, independentemente de outras cominagdes
contratuais ou legais a que estiver sujeita.

21.4. Responsabilizar-se integralmente pelo fiel cumprimento dos objetos contratados, prestando todos os
esclarecimentos eventualmente solicitados pela contratante, obedecendo aos parametros e rotinas
estabelecidos de acordo com as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo vigentes.

21.5. 0 CONTRATANTE nao aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade da
CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, representantes ou quaisquer outros.

21.6. As especificagdes descritas ao longo do Termo de Referéncia representam os requisitos essenciais
exigidos pelo CONTRATANTE, cabendo a CONTRATADA fornecer todos os componentes necessarios
para que elas sejam atendidas, sem excecao.

21.7. A CONTRATADA podera fornecer itens com caracteristicas adicionais e até mesmo superiores,
desde que nao haja prejuizo de qualquer das funcionalidades especificadas e se mantenha a
compatibilidade da solucdo. Tal mudanga deverd ser solicitada a CONTRATANTE e devera contar com a
anuéncia da mesma.

21.8. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragao.

21.9. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nado
executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e




qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungdo.

21.10. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos
Servigos.

21.11. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do Contrato.

21.12. Atender as solicitagdes dos membros da Equipe de Gestdo do Contrato inerentes as obrigacdes
contratuais e/ou a prestacao e/ou a gestao dos servicos.

21.13. Comunicar formal e imediatamente ao Gestor do Contrato todas as ocorréncias anormais ou de
comprometimento a execu¢cdo do Contrato, bem como qualquer ocorréncia relevante a execugdo
contratual.

21.14. Observar todas as normas de seguranga adotadas pela CONTRATANTE, inclusive no que diz
respeito as normas referentes ao ambiente informatizado;

21.15. Cumprir as disposi¢des do Termo de Compromisso de Sigilo.

21.16. Assegurar a disponibilidade, confidencialidade e integridade dos dados, informagdes e sistemas
informatizados, inclusive de todas as suas altera¢des, manuais, programas fonte e objeto, bases de dados
ou outros recursos, pertencentes a0 CONTRATANTE, armazenados ou residentes na CONTRATADA.

21.17. Propiciar todos os meios ¢ facilidades necessarias a fiscalizacdo da Solugdo de Tecnologia da
Informacgao pela CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou
parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria.

21.18. Registrar todas as solicitagdes feitas pelo CONTRATANTE para acompanhamento e controle da
execucao dos servigos e do fornecimento das licencas;

21.19. Disponibilizar para download, durante o prazo de manutencdo e suporte técnico, todas as
atualizagdes corretivas, evolutivas, de seguran¢a, de funcionalidades, novas versdes dos Softwares,
sistemas operacionais e releases referentes as licengas fornecidas, sem quaisquer 6nus adicionais para o
Contratante num prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, contados da data da atualizagao ou releases.

21.20. A Contratada ndo podera divulgar projetos, servigos e solugdes de TIC do Contratante, nem falar
em nome do Contratante em nenhum tipo de midia sem prévia autorizacao.

21.21. Nao disponibilizar qualquer informagdo de propriedade do Contratante, por qualquer meio, a
qualquer terceiro e para qualquer finalidade, sem a prévia anuéncia expressa.

22. DOS PAPEIS A SEREM DESEMPENHADOS PELOS PRINCIPAIS ATORES DO ORGAO E DA
EMPRESA ENVOLVIDOS NA CONTRATACAO

22.1. Gestor: servidor com atribui¢cdes gerenciais, técnicas ou operacionais relacionadas ao processo de
gestao do contrato;

22.2.Fiscal Requisitante do Contrato: servidor representante da Area requisitante da Solucdo de
Tecnologia da Informagdao e Comunicagdo, indicado pela respectiva autoridade competente para fiscalizar
o Contrato quanto aos aspectos funcionais da solucao;

22.3. Fiscal Técnico do Contrato: servidor representante da Area de Tecnologia da Informagdo e
Comunicac¢do, indicado pela respectiva autoridade competente para fiscalizar o Contrato quanto aos
aspectos técnicos da solugao;

22.4. Fiscal Administrativo do Contrato: servidor representante da Area Administrativa, indicado pela
respectiva autoridade competente para fiscalizar o Contrato quanto aos aspectos administrativos da
execucdo, especialmente os referentes ao recebimento, pagamento, sangdes, aderéncia as normas,
diretrizes e obrigacdes contratuais;

22.5. Preposto: funcionario representante da Contratada, responsdvel por acompanhar a execucdao do
Contrato e atuar como interlocutor principal junto ao Gestor do Contrato, incumbido de receber,
diligenciar, encaminhar e responder as questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento
contratual.




23. DOS INSTRUMENTOS FORMAIS DE SOLICITACAO DE FORNECIMENTO DOS BENS E/OU
PRESTACAO DE SERVICOS

23.1. As solicitagdes de fornecimento serdo feitas de acordo com as necessidades e conveniéncias do
CONTRATANTE, mediante emissdo de instrumento contratual/nota de empenho.

24. DOS NIVEIS DE SERVICOS EXIGIDOS (NSE)

24.1. Conforme os subitens 17.2.9 ¢ 17.2.10.

25. DA APLICACAO DE GLOSAS

25.1. Nao se aplica.

26. DOS MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO ENTRE CONTRATANTE E CONTRATADA

26.1.Sempre que se exigir, a comunicacdo entre o representante da CONTRATANTE e a
CONTRATADA devera ser formal, considerando-se como documentos formais, além de documentos do
tipo Oficio, as comunicagdes por correio eletronico.

26.2. Para abertura de chamados de suporte técnico e garantia, devera ser permitido o acesso direto a
empresa fabricante do software, através de ligacdo gratuita ou de forma eletronica, sem limitagcdo para o
numero de chamados, caso seja necessario suporte do software ou solucao de problemas que impliquem
em desenvolvimento de corregdes (patches).

27. DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO DO OBJETO

27.1. Em conformidade com o artigo 140 da Lei n.° 14.133/2021 e com a IN SGD/ME 94/2022, de
23/12/2022, o objeto do contrato sera recebido da seguinte forma:

27.1.1. Provisoriamente — pelo Fiscal Técnico, mencionado no item 27.6, imediatamente depois de
efetuada a entrega do documento fiscal correspondente aos servigos prestados no ultimo periodo de
adimplemento contratual.

27.1.2. Definitivamente — Pelo Gestor do Contrato e pelo Fiscal Requisitante, no prazo de 02 (dois) dias
uteis, contados a partir da emissdo do Termo de Recebimento Provisério, salvo motivo justificado, e apds
verificado e comprovado o adimplemento de todas as obrigacdes contratuais.

27.1.2.1. O atesto sera lavrado na mesma data do “recebimento definitivo”, compreendendo a
execug¢do do objeto da contratagcdo, a regularidade do faturamento € o cumprimento das demais
obrigacdes contratualmente previstas.

27.2. Na emissdao dos Termos de Recebimento deverdo ser observados, no que couber, os requisitos
estabelecidos na IN SGD/ME 94/2022, de 23/12/2022, ¢ no Guia de Boas Praticas de Contratagao de
Solucoes de TI-JF.

27.3. Se, ap6s o recebimento provisorio, for constatado que o servigo estd em desacordo com as
especificagdes ou com a proposta, apds a notificagdo da Contratada, serd interrompido o prazo de
recebimento definitivo e suspenso o prazo de pagamento até que seja sanada a situagao.

27.4. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a obrigacao da contratada em reparar, corrigir ou
substituir as suas expensas, no total ou em parte, no prazo de 05 (cinco) dias tteis, contado da solicitagdo
do TRF da 2* Regido, o objeto contratado em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes.

27.5. O aceite/aprovacao do(s) servigo(s) pelo TRF da 2* Regido ndo exclui a responsabilidade civil do
fornecedor por vicios de qualidade do(s) servigo(s) ou disparidades com as especificagdes estabelecidas,
verificadas, posteriormente, garantindo-se ao TRF da 2* Regido as faculdades previstas no artigo 18 da Lei



n° 8.078/1990.

27.6. O Contratante designard a Equipe de Fiscalizagdo da Contratacdo, que sera formada por 01 (um)
servidor designado gestor do Contrato e 03 (trés) servidores, sendo 01 (um) fiscal técnico, 01 (um) fiscal
requisitante e 01 (um) fiscal administrativo, os quais exercerdo, como representantes da Administracao,
toda e qualquer agdo de orientagdo geral, acompanhamento e fiscalizacdo do Contrato.

28. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

28.1. As condigdes de pagamento encontram-se detalhadas no item relacionado do Edital.

29. DA FISCALIZACAO E ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO CONTRATUAL

29.1. A Contratante nomeara os responsaveis pela fiscalizagdo e acompanhamento do Contrato, na forma
do que estabelece o artigo 29 da Instrugdo Normativa n° 94/2022/SGD/ME, os quais exercerdao como
representantes da Administragdo, toda e qualquer agdo de orientagdo geral, acompanhamento e
fiscalizag¢do deste Contrato.

29.2. Compete a Fiscalizagdo, entre outras atribuigdes:

29.2.1. Verificar a conformidade da execucdo contratual com as normas especificas e se os
procedimentos e materiais empregados sdo adequados para garantir a qualidade desejada dos
Servigos;

29.2.2. Ordenar a CONTRATADA que corrija, refaga ou reconstrua as partes dos servicos
executados com erros, imperfeicdes ou em desacordo com as especificagdes;

29.2.3. Acompanhar e aprovar os servigos executados.

29.3. A acao da fiscalizagdo ndo exonera a CONTRATADA de suas responsabilidades contratuais e
legais.

29.4. A CONTRATADA se submetera a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte do TRF2, quanto a
execucao dos servicos prestando todos os esclarecimentos solicitados;

29.5. As irregularidades detectadas pela fiscalizagdo do TRF2 serdo comunicadas por escrito a
CONTRATADA, para sua pronta correcao ou adequagao.

30. DA TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

30.1. Em relacdo aos itens desta contratacdo ndo haverd a transferéncia de conhecimento, pois se trata de
eventual fornecimento de licenciamento de software.

31. DOS DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL E AUTORAIS DOS PRODUTOS GERADOS POR
OCASIAO DA EXECUCAO DO CONTRATO

31.1. Os produtos e marcas descritos nos itens desta contratagdo permanecem sob a titularidade de seus
fabricantes/distribuidores por toda a extensao do periodo de duragao do contrato nos termos da Lei n°
9.610/98.

32. DA QUALIFICACAO OU FORMACAO TECNICA DOS PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS NA
EXECUCAO DO CONTRATO

32.1. Os profissionais da CONTRATADA deverdo apresentar a qualificagao técnica necessaria ao fiel
cumprimento dos servigos contidos neste Termo de Referéncia.

33. DAS PENALIDADES E SANCOES ADMINISTRATIVAS




33.1. Conforme o Edital.

34. DO PRAZO DE VIGENCIA DA GARANTIA DE BENS E/OU SERVICOS

34.1. Os softwares fornecidos deverdo possuir garantia do fabricante, incluindo suporte técnico, e sera
conforme a vigéncia da subscricao ou Software Assurance (SA), contados a partir da data de recebimento
definitivo.

34.2. A garantia de atualizag¢do de versao dos produtos serd prestada durante toda a vigéncia contratual.

34.3. Demais garantias exigidas no edital.

35. DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

35.1. O prazo de vigéncia do contrato terd inicio no primeiro dia util subsequente a data de assinatura do
contrato pelo Contratante, estendendo-se até a data de término da vigéncia da subscri¢do das licencas
adquiridas ou do suporte (sofiware assurance) para os licenciamentos perpétuos.

36. DAS ESTIMATIVAS DE PRECOS DA CONTRATACAO

36.1. Conforme planilha de pesquisa de pregos.

37. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

37.1. As despesas decorrentes da aquisicao das licengas, objeto deste Pregdo, correrao a conta dos recursos
especificos consignados no Or¢camento Geral da Unido, conforme especificado abaixo:

37.2.0 pagamento referente aos Itens 04, 05, 06, 07 e 08 serd efetuado em parcelas anuais,
exclusivamente, em funcdo da quantidade efetiva de licengas e/ou servicos disponibilizados ao
Contratante.

37.3. O pagamento referente ao Item 15 sera efetuado mensalmente.

37.4. O pagamento referente aos demais itens serd realizado em parcela unica com valor proporcional ao
quantitativo e prego do respectivo item.

Itens Fonte Pagadora PTR Classificacio da Despesa
01 TRF2, SIRJ Al 44.90.40.05 — Aquisicao de
software pronto
00 TRF2, SIRJ Al 44.90.40.05 — Aquisicao de
software pronto
03 TRF2, SIRJ Al 44.90.40.05 — Aquisicao de
software pronto
44.90.40.05 — Aquisicao de
04 TRF2, SIRJ Al software pronto
05 TRF2, SIRJ Al 44.90.40.05 — Aquisicao de
software pronto
06 TRF2, SJIRJ Al 33.90.40.06 — locagao de softwares
07 TRF2, SJIRJ Al 33.90.40.06 — locagao de softwares
08 TRF2, SJIRJ Al 33.90.40.06 — locagao de softwares
09 TRF2, SJRJ Al 33.90.40.06 — locagdo de softwares
10 TRF2, SJIRJ Al 33.90.40.06 — locagao de softwares
11 TRF2, SJIRJ Al 33.90.40.06 — locagao de softwares
12 TRF2, SJIRJ Al 33.90.40.06 — locagao de softwares
13 TRF2, SJIRJ Al 33.90.40.06 — locagao de softwares
14 TRF2, SJIRJ Al 33.90.40.06 — locacgao de softwares




33.90.40.06 — locacao de softwares

15 TRF2 Al

16 TRF2 Al 44.90.40.05 — Aquisigéo de
software pronto

17 TRF2 Al 44.90.40.05 — Aquisicao de
software pronto

18 TRF2 Al 44.90.40.05 — Aquisigao de
software pronto

19 TRE2 Al 44.90.40.05 — Aquisicao de
software pronto

20 TRF2 Al 44.90.40.05 — Aquisigdo de
software pronto

21 TRF2, SJRJ Al 44.90.40.05 — Aquisigdo de
software pronto

22 TRF2, SIRJ Al 44.90.40.05 — Aquisigdo de
software pronto

23 TRF2, SIRJ Al 44.90.40.05 — Aquisicao de
software pronto

24 TREF2, SIRJ Al 44.90.40.05 — Aquisicao de
software pronto

25 TRF2, SJRJ Al 33.90.40.06 — locacdo de softwares

38. DA CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DAS INFORMACOES

38.1. A CONTRATADA nao poderd divulgar, nem fornecer, sob as penas da lei, dados e informagdes
referentes ao objeto contratado, a menos que expressamente autorizada pelo CONTRATANTE.

38.2. A CONTRATADA devera exigir de seus empregados, prepostos e outros, direta ou indiretamente

vinculados ao objeto contratado,
CONTRATANTE.

que mantenham sigilo sobre as informagdes recebidas do

38.3. A contratada devera entregar, quando da assinatura do contrato, Termo de Compromisso de
Manutencdo de Sigilo contendo declaragdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas de seguranca
vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da Contratada.

39. MATRIZ DE RISCOS

Identificacdo e Analise dos Principais Riscos

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

. NR([PxI
Id Risco Relacionado ao(a): lhp2| 13 (4 )
1 Atraso no tramite do processo de contratacao. Planej amentNO da 3 4 12
Contratacdo
2 Licitagdo deserta ou fracassada. Execugao~da 2 5 10
contratacao
3 Indisponibilidade de recurso or¢amentario. Planej amentNO da 3 4 12
Contratacao
4 Estabelecimento de critérios que limitem a Planejamento da 3 3 9
competitividade. Contratacdo
5 Licitagdo impugnada. Execugdo ~da 3 4 12
contratacdo




Execucdo da 12

6 Atraso na entrega. ~
contratacao

Legenda: P — Probabilidade,; I — Impacto.
I 4 qual natureza o risco estd associado: fases do Processo da Contratacdo ou Solugdo Tecnoldgica.

2 Probabilidade: chance de algo acontecer, nao importando se definida, medida ou determinada objetiva

ou subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos gerais ou
matematicos (ISO/IEC 31000).

3 Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009).

4 Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinacdo de riscos, expressa em termos da combina¢do das
consequéncias e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:2009).

As probabilidades e Impactos sdo inicialmente definidos no item 3 — Avaliagdo e Tratamento dos Riscos
Identificados e transferidos para a tabela acima para o cdlculo dos niveis de risco.

40. APROVACAO E ASSINATURA

A Equipe de Planejamento da Contratacao foi instituida pela Portaria SEI DG/TRF2 N° 213, DE 14 DE

MAIO DE 2025.
PAPEL NOME MATRICULA SETOR
Integrante Requisitante (titular): Pergentino Joaquim Alves Neto T212049 SITI
Integrante Requisitante (suplente): Marcus Vinicius do Patrocinio T211728 SITI
Azevedo
Integrante Requisitante (titular): Maria Lucia Gongalves Coelho T212047 DISUS
Carnaval
Integrante Requisitante (suplente): Terezinha Regina Frydman T212034 DISUS
Integrante Técnico (titular): Fibio Miranda de Oliveira T211254 SITI/COOITI
Integrante Técnico (suplente): Gelson Guedes Rodrigues T212562 SITI/COOITI
Integrante Técnico (titular): Marcus Vinicius do Patrocinio T211728 SITI/DIREM
Azevedo
Integrante Técnico (suplente): Pergentino Joaquim Alves Neto 1212049 SITI/DIREM
Integrante Técnico (titular): ?S‘? Bernardo de Figueiredo T212071 DISUS/SETECD
irfaco
I Técni 1 . Carlos Alexandre Ferreira
ntegrante Técnico (suplente): o T212054 DISUS/SETECD
Ribeiro
Integrante Administrativo (titular): Gabriel de Farias Antunes T211833 DIMAT/SEREGI
Integrante Administrativo (suplente): Leonardo Pastro Vieira T211795 DIMAT/SALMOX

1.
seil o
assinatura - z
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por FABIO MIRANDA DE OLIVEIRA, Supervisor, em
05/12/2025, as 12:23, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.




Documento assinado eletronicamente por PERGENTINO JOAQUIM ALVES NETO, Diretor de
Subsecretaria, em 05/12/2025, as 12:53, conforme art. 1°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.
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il
Sel o
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por MARIA LUCIA GONCALVES COELHO CARNAVAL,
Diretora, em 05/12/2025, as 13:00, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

sell o

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por JOSE BERNARDO DE FIGUEIREDO CIRIACO,
Supervisor, em 05/12/2025, as 13:10, conforme art. 1°, I11, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por LEONARDO PASTRO VIEIRA, Técnico Judiciario, em
05/12/2025, as 15:14, conforme art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.
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b A autenticidade do documento pode ser conferida no site
* https://sei.trf2 jus.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0 informando o cddigo verificador 1421598 ¢ o

codigo CRC A14CBI9DS.
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