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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

PREGAO ELETRONICO N2 000/20XX
Processo n2 TRF2-EOF-2023/00325

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Renovagdo de suporte do software de backup Bare Metal Acronis.
1.1.1. Renovacdo de 30 (trinta) licencas pelo periodo de 12 meses.

2. DO MODELO DE PLANILHA DE FORMAGCAO DE PRECOS DISCRIMINADOS |

2.1. A licitante deverd apresentar proposta de precos conforme modelo constante a seguir,
contendo discriminagdo detalhada dos produtos/servicos ofertados contendo valor
unitdrio e total, em moeda nacional brasileira, em algarismo e por extenso;

2.2. Nacotagdo de pregos deverdo estar inclusos todos os itens de custo e despesas, tais como
materiais, servigos, transportes, embalagens, seguro, mao-de-obra, salarios dos
profissionais, impostos, encargos sociais, encargos tributarios, taxas, fretes e as demais
despesas que incidam direta ou indiretamente sobre os produtos, mesmo que ndo estejam
relacionadas na proposta.

Preco Preco

Item Discriminagao Part number Qtd. Unit (R$) Total (R$)

Descrigdo: Renovagdo de suporte para o
software Acronis Cyber Protect Backup
Advanced Virtual Host, valido por um ano.

1 Acronis Cyber Protect - Backup Advanced | V2ZHXRPZZG11 30
Virtual Host License — 1 Year Renewal

Acronis Premium Customer Support GESD

SIASG (CATSER): 24333

VALOR TOTAL

3. DA JUSTIFICATIVA E MOTIVAGAO DA CONTRATAGCAO |

3.1. A presente contratac¢do visa permitir a renovac¢do do suporte do software de recuperagao
de backup de servidores fisicos, mantendo a seguranca e a disponibilidade do ambiente
de backup gerenciado por este software.

3.2.  Os seguintes fatores motivaram essa contratagdo:

3.2.1. Necessidade de assegurar niveis de servigos adequados ao negdcio através da
disponibilidade e atualizagdo tecnoldgica do ambiente de backup de servidores
fisicos.

3.2.2. Necessidade de garantir desempenho, continuidade e flexibilidade na realizagao
de backups e na sua recuperac¢do, quando necessdrio.

3.2.3. Necessidade de suporte técnico do fabricante em caso de problemas que as

equipes de suporte locais nao resolvam.
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| 4. DOS RESULTADOS/BENEFICIOS A SEREM ALCANGCADOS |

4.1.  Permitir a continuidade do funcionamento do ambiente de backup de servidores fisicos,
mantendo-o atualizado quanto a eventuais erros e corre¢des de seguranca, com direito
ao suporte técnico especializado do fabricante do produto, contribuindo para garantir a
seguranca dos dados da instituicdo.

5. DO ALINHAMENTO DA CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA JF

ALINHAMENTO AO PLANO ESTRATEGICO DA JF - PEJF

Macro Desafio

Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Prote¢do de Dados
ALINHAMENTO AO PLANO ESTRATEGICO DE Tl DA JF - PETI

Objetivo Estratégico
Aperfeicoar e assegurar a efetividade dos servigos de Tl para a Justica Federal
ALINHAMENTO AO PLANO DIRETOR - PDTIC

Id Necessidade/Iniciativa
4 Seguranca da informagao no ambito da Tl
VINCULAGAO AO PLANO DE CONTRATAGOES DO EXERCICIO - PCTIC
Item Objeto
TI.50 Renovagdo de suporte do software de backup Bare Metal Acronis (Siga-GO: ID 32)

ALINHAMENTO A ESTRATEGIA NACIONAL DE TIC DO PJ — ENTIC-JUD

Objetivo Estratégico
Aprimorar a Seguranca da Informacgdo e a Gestdo de Dados

6. DA REFERENCIA AOS ESTUDOS PRELIMINARES DA CONTRATACAO: |

6.1. Este Termo de Referéncia foi elaborado considerando o Documento de Oficializagdo da
Demanda (DOD) TRF2-DOD-2023/00035 e os Estudos Preliminares (artefatos) da
contratagdo constantes no processo TRF2-EOF-2023/00325.

7. DARELAGCAO ENTRE A DEMANDA PREVISTA E A QUANTIDADE DE BENS E/OU SERVICOS A SEREM CONTRATADOS |

7.1. O quantitativo foi estimado considerando a quantidade de licengas adquiridas
anteriormente, através do processo de contratacdo JFRJ-EOF-2019/00922.

8. DESCRICAO DA SOLUGAO DE TIC |

8.1.  Renovacgdo de suporte do software de backup Bare Metal Acronis.
8.1.1. Renovagdo de 30 (trinta) licengas pelo periodo de 12 meses.

8.2. O quantitativo refere-se ao numero de licengas que foram adquiridas através do processo
de contratagdo JFRJ-EOF-2019/00922 e tiveram o direito ao suporte renovado por meio
do processo de contratagdo TRF2-EOF-2022/00050.

8.3.  Osrequisitos técnicos da Solucdo de TIC a ser contratada constam do item 17 deste Termo
de Referéncia.
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8.4. AsdisposicOes acerca do parcelamento e adjudicacdo do objeto constam do item 12 deste
Termo de Referéncia.

9. LEVANTAMENTO DAS ALTERNATIVAS E ANALISE DE MERCADO DE TIC |

9.1. Renovagdo do suporte para as licengas ja em uso do software Acronis, adquiridas através
do processo JFRJ-EOF-2019/00922.
9.2. Aquisi¢cdo de nova solugdo de backup para servidores fisicos.

10. DA JUSTIFICATIVA DA ALTERNATIVA ESCOLHIDA |

10.1. Considerando que ja houve investimento na aquisigdo das licengas perpétuas do Bare
Metal Acronis;

10.2. Considerando que outras opc¢Oes de softwares para a mesma finalidade demandariam
investimento de aquisi¢do, instalagdo e treinamento;

10.3. Considerando que o Acronis ja é usado ha cerca de 3 anos, quando foi adquirido através
do processo de contratagdo JRJ-EOF-2019/00922;

10.4. Considerando que a equipe que administra a solugdo ja domina os aspectos técnicos do
Bare Metal Acronis;

10.5. Conclui-se que a opg¢ao mais indicada para atender as necessidades anteriormente
apontadas é a renovagdo do suporte do Bare Metal Acronis, por ja se encontrar instalado,
em uso ha anos, com o dominio da equipe técnica que o administra, ndo necessitando de
investimento adicional em treinamento, aquisi¢do, instalagdo e configuragdo de outra
solugdo. Preservando-se assim os investimentos ja realizados em capacitagdo, assim como
a experiéncia adquirida pela equipe técnica.

11. DA NATUREZA DO OBJETO |

11.1. Verifica-se que a necessidade da prestacdo de servigo consubstanciada neste Termo de
Referéncia se restringe a renovagdo do direito de acesso ao suporte do fabricante e as
atualizagGes de versdo de software, ndo se configurando um caso de servigo de natureza
continuada.

12. DO PARCELAMENTO E ADJUDICACAO DO OBJETO

12.1. Considerando a natureza e caracteristicas do objeto, que consiste na renovagdo de suporte
para licengas de um Unico produto, ndo se justifica o parcelamento do objeto.
12.2. O objeto devera ser adjudicado a uma Unica empresa.

13. MODALIDADE E TIPO DE LICITACAO |

13.1. Verifica-se que os servicos pretendidos sdo oferecidos por diferentes fornecedores no
mercado de TIC, e apresentam caracteristicas padronizadas e usuais. Assim, pode-se
concluir que o servigo é comum e, portanto, sugere-se como melhor op¢do a utilizacdo da
modalidade “Pregdo” sendo, preferencialmente, em sua forma eletronica e do tipo
“Menor Prego”.

14. DO IMPACTO AMBIENTAL DECORRENTE DA CONTRATACAO |
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Trata-se de renovacdo de licenciamento por assinatura e conforme o item 18.2 deste
Termo de Referéncia a entrega se dard por meio digital, inexistindo o fornecimento de
quaisquer tipos de midia ou material que exijam embalagens e transporte. Desta forma a
presente contratagdo ndo ocasionara impacto ambiental.

15. DA CONFORMIDADE TECNICA E LEGAL |

15.1.

O manuseio dos softwares deve estar de acordo com a Politica de Utilizagdo de Recursos
de TI (TRF2-PTP-2014/00432).

16. DOS CRITERIOS DE HABILITAGAO TECNICA |

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

Comprovagdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas e quantidades com o objeto da presente contratacao.

A aptiddo acima referida sera comprovada mediante a apresentac¢do de pelo menos 01
(um) atestado, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando
que a licitante realizou o fornecimento de licengas de softwares.

No caso de entidades publicas da Administragdo Direta ou Indireta sera admitida a
comprovac¢ao mediante a apresentagdo de Contrato ou Nota de Empenho.

Consoante determinagdo do item 1.7 do Anexo | da Instrugdao Normativa n2 94, de 23 de
dezembro de 2022, da Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia, a Licitante
devera apresentar declaragdo que ateste a ndo ocorréncia do registro de oportunidade,
de modo a garantir o principio constitucional da isonomia e a selegdo da proposta mais
vantajosa para a Administragdo Publica, conforme disposto na Lei n? 14.133, de 2021.

17. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO |

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.
17.7.

Renovagdo de suporte do software de backup Bare Metal Acronis Cyber Protect, com direito
a atualizagdo de versdo e suporte do fabricante, por um periodo de 12 (doze) meses.

Serao garantidos o suporte e a correcdo de eventuais problemas ou erros detectados pelo
usuario.

O suporte técnico devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por
semana, em portugués.

O atendimento sera preferencialmente remoto.

A CONTRATANTE devera ter acesso ao suporte do proprio fabricante do software.

O suporte técnico também compreende o registro e atendimento de chamados.

O CONTRATANTE podera atribuir ao chamado o nivel de severidade de acordo com a
avaliagdo do tipo do problema e do impacto.

18. DAS CONDIGCOES E PRAZOS DE ENTREGA

18.1. Os softwares e/ou licengas e servigcos deverdo ser entregues observando o cronograma
descrito no item 19 deste Termo de Referéncia.
18.2. A entrega dos itens devera ser realizada por e-mail da seguinte forma:
18.2.1. Envio por mensagem eletrénica para tsseprod@trf2.jus.or com cdpia para
cooiti@trf2.jus.br; siti@trf2.jus.br.
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18.2.2. Na mensagem eletrOonica deverdo constar, além dos dados requeridos para o
licenciamento/subscri¢do no site do fabricante do software:
18.2.2.1. Copia da(s) nota(s) fiscal(is),
18.2.2.2. Os procedimentos a serem adotados para ativagdo das licengas,
18.2.2.3. O telefone e/ou e-mail de contato para suporte ao procedimento;
Devido a existéncia de filtros anti-spam, recomenda-se o uso de confirmacdo de entrega e
leitura;
Caso ndo ocorra confirmagdo do recebimento da mensagem no prazo de 24 horas, a
CONTRATADA deverd entrar em contato com a equipe técnica nos telefones (21) 2282-8929,
(21)2282-8549 ou (21)2282-8078.
O suporte ao procedimento de ativacdo podera ser realizado remotamente;

19. DO CRONOGRAMA DE EXECUGCAO

19.1. A tabela abaixo sintetiza as etapas de execugdo para todos os itens desta contratagdo:
ETAPA DESCRICAO PRAZO

01 Assinatura do Contrato Apds a homologagdo do certame.

02 Entrega dos produtos e da Nota Fiscal | Até 15 (quinze) dias corridos a contar do primeiro
dia util subsequente a assinatura do contrato pelo
Contratante (Etapa 01) ou da emissdo de nota de
empenho.

03 Recebimento provisério do objeto Imediatamente depois de efetuada a entrega
conforme etapa 02.

04 Recebimento definitivo do objeto Até 02 (dois) dias Uteis apds o recebimento
provisdrio, salvo caso devidamente justificado,
comprovada a adequacdo do objeto aos termos
contratuais e consequente aceitagdo.

05 Pagamento da Nota Fiscal Conforme item 28 deste Termo de Referéncia.

20. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

20.1.
20.2.
20.3.
20.4.

Proporcionar todos os meios indispensaveis a boa execu¢do das obrigacGes contratuais;
Promover os pagamentos dentro do prazo estipulado.

Acompanbhar, fiscalizar e avaliar a prestagdo do servigo objeto deste Contrato;

Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento
deste Contrato.

21. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA |

21.1.

21.2.

21.3.

Entregar os bens e/ou servigos dentro do prazo constante neste Edital. Caso a entrega ndo
seja feita dentro do prazo, a CONTRATADA ficara sujeita as sangdes estabelecidas no edital.
Responder por perdas e danos que vier a causar a CONTRATANTE ou a terceiros em razdo
de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou de seus prepostos, independentemente de
outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

A CONTRATANTE ndo aceitard, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade
da CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, representantes ou quaisquer
outros.
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22. DOS PAPEIS A SEREM DESEMPENHADOS PELOS PRINCIPAIS ATORES DO ORGAO E DA EMPRESA ENVOLVIDOS NA
CONTRATAGCAO

22.1. Gestor do Contrato: servidor com atribuigcGes gerenciais, técnicas ou operacionais relacionadas ao
processo de gestdo do Contrato;

22.2. Fiscal Demandante do Contrato: servidor representante da Area Demandante da Solugdo de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, indicado pela respectiva autoridade competente para
fiscalizar o Contrato quanto aos aspectos funcionais da solugdo;

22.3. Fiscal Técnico do Contrato: servidor representante da Area de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagado, indicado pela respectiva autoridade competente para fiscalizar o Contrato quanto aos
aspectos técnicos da solugdo;

22.4. Fiscal Administrativo do Contrato: servidor representante da Area Administrativa, indicado pela
respectiva autoridade competente para fiscalizar o Contrato quanto aos aspectos administrativos da
execucgdo, especialmente os referentes ao recebimento, pagamento, sangdes, aderéncia as normas,
diretrizes e obrigagGes contratuais;

22.5. Preposto: funcionario representante da Contratada, responsavel por acompanhar a execugdo do
Contrato e atuar como interlocutor principal junto ao Gestor do Contrato, incumbido de receber,
diligenciar, encaminhar e responder as questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao
andamento contratual.

23. DOS INSTRUMENTOS FORMAIS DE SOLICITACAO DE FORNECIMENTO DOS BENS E/OU PRESTACAO DE SERVICOS |

23.1. Devera ser permitido o acesso direto ao préprio fabricante do software da Solugdo de Backup de
Servidores Fisicos, através de ligagdo gratuita ou de forma eletrénica, sem limitagdo para o nimero
de chamados, caso seja necessario suporte do software ou solugdo de problemas que impliquem
em desenvolvimento de correg¢des (patches).

24. DOS NiVEIS DE SERVICOS EXIGIDOS (NSE)

24.1. A CONTRATADA devera oferecer manutengdo e suporte técnico conforme o nivel de
severidade de cada chamado e dentro dos tempos de resposta definidos abaixo:

Nivel de Definicéo Tempo de
severidade resposta
Critico Servigo indisponivel. H4 um grave impacto sobre a produgdo ou as atividades da | Até 3 (trés) horas.
institui¢ao.
Normal O servigo pode ser usado, mas com limitagdes. A situacdo tem impacto | Até 24 (vinte e
operacional moderado e pode ser tratada em horario comercial. quatro) horas.
Baixo Impacto operacional minimo, sem indisponibilidade do servigo e sem Até 5 (cinco) dias
comprometimento de funcionalidades. Existe uma solug@o alternativa aceitavel. | Uteis.

| 25. APLICAGAO DE GLOSAS |

25.1. Nao se aplica.

TRF2INC202402337A
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26.1. Sempre que se exigir, a comunicagdo entre o representante da CONTRATANTE e da CONTRATADA
devera ser formal, considerando-se como documentos formais, além de documentos do tipo
Oficio, as comunicagdes por correio eletronico e outras especificadas no edital.

27. DAS CONDIGCOES DE RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO DO OBJETO

27.1. Em conformidade com o artigo 140 da Lei n.2 14.133/2021 e com a IN SGD/ME 94/2022, de
23/12/2022, o objeto do contrato sera recebido mediante termo detalhado, assinado pelas partes,
da seguinte forma:

27.1.1. Provisoriamente — De forma sumaria, mediante recibo aposto no documento fiscal, pelo
Fiscal Técnico, imediatamente apds efetuada a entrega das licengas, para efeito de
posterior verificagdo de sua conformidade com as especificidades do Pregdo.

27.1.2. Definitivamente — Pelo gestor do contrato e pelo fiscal requisitante, mediante termo
detalhado, que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, no prazo de 02 (dois)
dias uteis, contados a partir do recebimento provisério, salvo motivo justificado;

27.1.2.1. O atesto serad lavrado na mesma data do “recebimento definitivo”,
compreendendo a execugdo do objeto da contratagdo, a regularidade do
faturamento e o cumprimento das demais obrigagdes contratualmente
previstas.

27.2. O objeto do contrato podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo
com as especificagdes do Edital e seus anexos.

27.3. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a obrigagdo da CONTRATADA em reparar,
corrigir, remover, reconstituir ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, no prazo de
05 (cinco) dias uteis, contado da solicitagdo do TRF da 22 Regido, o objeto deste Edital, em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes;

27.4. O aceite/aprovacdo do(s) produto(s) pelo TRF da 22 Regido n3o exclui a responsabilidade civil do
fornecedor por vicios de quantidade ou qualidade do(s) produto(s) ou disparidades com as
especificagOes estabelecidas, verificadas, posteriormente, garantindo-se ao TRF da 22 Regido as
faculdades previstas no artigo 18 da Lei n2 8.078/1990.

27.5. O Contratante designara a Equipe de Fiscalizagdo da Contratagdo, que sera formada por 01 (um)
servidor designado gestor do Contrato e 03 (trés) servidores, sendo 01 (um) fiscal técnico, 01 (um)
fiscal requisitante e 01 (um) fiscal administrativo, os quais exercerdo, como representantes da
Administracdo, toda e qualquer agdo de orientagdo geral, acompanhamento e fiscalizagdo do
Contrato.

28. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

28.1. 0O pagamento sera efetuado apds a entrega dos produtos, a vista do documento fiscal apresentado,
obedecida a ordem cronoldgica, através de ordem bancdria e depdsito em conta corrente indicada
pela Contratada, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da liquidagdo da despesa,
quando se tratar de valor igual ou inferior a R$ 59.906,02 (cinquenta e nove mil novecentos e seis
reais e dois centavos), ou em até 10 (dez) dias Uteis contados a partir da liquidagdo da despesa,
para valor superior a RS 59.906,02 (cinquenta e nove mil novecentos e seis reais e dois centavos).
28.1.1. No ato do pagamento sera efetuada retengdo na fonte dos tributos e contribuicdes

elencadas nas disposigdes determinadas pelos orgdos fiscais e fazendarios, em
conformidade com a legislagdo e as instrugdes normativas vigentes.

28.1.2. Para fins do disposto no item 28.1, considerar-se-a como sendo a data do pagamento a
data da emissdo da ordem bancaria.

28.1.3. A liquidagdo da despesa deverda ser realizada nos mesmos prazos, contados do
recebimento do documento fiscal, de acordo com os valores acima descritos, apds a
certificagdo do cumprimento da obrigacdo;

28.2. 0O documento fiscal (nota fiscal de prestacdo de servicos), em 2(duas) vias, devera ser entregue:
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28.2.1. Subsecretaria de Controle de Custos de Compras e Contratos
Rua Visconde de Inhauma, 68, 22 andar, Centro - Rio de Janeiro,

De segunda a sexta-feira, no horario das 12 as 17 horas,
Deve ser enviado eletronicamente ao e-mail scon@trf2.jus.br .

28.3. A CONTRATADA que se enquadrar nas hipoteses de isengdo ou ndo retencdo de tributos e
contribuicGes devera comprovar tal situagdo no ato de entrega do documento fiscal;

28.4. A CONTRATADA optante pelo SIMPLES, para fins do disposto no subitem anterior, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo, em duas vias, da Declaragdo a que se refere o
artigo 62 da Instrugdo Normativa n2 1.234 de 11/01/2012, da Secretaria da Receita Federal, com
as alteragdes estipuladas pelas Instrucdes Normativas n? 1540 de 05/01/2015 e n2 1.552 de
02/03/2015;

28.5. A CONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condigdes de habilitagdo
e qualificagdo exigidas na presente licitagdo, sob pena de rescisdo contratual, execugdo da
garantia, além da aplicacdo das penalidades contratualmente previstas;

28.5.1. A manutencgdo das condigdes de habilitagdo e qualificagdo acima referidas sera verificada
guando da realizagdo de cada pagamento;

28.6. 0O documento fiscal que for apresentado com erro serd devolvido a CONTRATADA para retificagcao
e reapresentacgdo, acrescentando-se, no prazo fixado no item 28.1, os dias que se passarem entre
a data da devolugdo e a da reapresentagao.

28.7. No caso de prestacdo dos servigos descritos nos itens previstos no inciso XX do art. 14 da
Lei Municipal n2 691/1984, alterada pela Lei n? 3.691/2003, na redagdo da Lei n2 7.000/2021, a
CONTRATADA n3o localizada no Municipio do Rio de Janeiro estara sujeita a retengdo do Imposto
sobre Servigos de Qualquer Natureza, no ato do pagamento.

28.7.1. Para fins de identificagdo da situagdo prevista no item 28.7, a CONTRATADA deverd
informar, em campo préprio do documento fiscal de cobrancga, o cédigo e a descri¢do do
servigo prestado.

28.8. Em caso de atraso no pagamento, e desde que para tal ndo tenha concorrido de alguma forma a
CONTRATADA, haverd incidéncia de atualizagdo monetdria sobre o valor devido, pela variagdao
acumulada do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, ocorrida entre a data final
prevista para o pagamento e a data de sua efetiva realizagdo.

29. DA FISCALIZAGAO E ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO CONTRATUAL

29.1. A CONTRATANTE nomeara os responsaveis pela fiscalizagdo e acompanhamento do Contrato, na
forma do que estabelece o artigo 29 da Instrugdo Normativa n° 94/2022/SGD/ME, os quais
exercerdao como representantes da Administragdo, toda e qualquer agdo de orientagdo geral,
acompanhamento e fiscalizagdo deste Contrato;

29.2. Compete a Fiscalizagdo, entre outras atribuigcGes:

29.2.1. Verificar a conformidade da execugdo contratual com as normas especificas e se os
procedimentos e materiais empregados sdo adequados para garantir a qualidade
desejada dos servigos;

29.2.2. Ordenar a CONTRATADA que corrija, refaca ou reconstrua as partes dos servigos
executados com erros, imperfeicdes ou em desacordo com as especificagdes;

29.2.3. Acompanhar e aprovar os servigos executados;

29.3. A acgdo da fiscalizagdo ndo exonera a CONTRATADA de suas responsabilidades contratuais e legais;

29.4. A CONTRATADA se submeterd a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE,
quanto a execugdo dos servigos prestando todos os esclarecimentos solicitados;

29.5. Asirregularidades detectadas pela fiscalizagdo da CONTRATANTE serdo comunicadas por escrito a
CONTRATADA, para sua pronta corre¢ao ou adequagao.

30. DA TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO
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30.1. Tendo em vista que se trata de renovacdo de suporte especializado de software
proprietario, ndo se aplica transferéncia de conhecimento neste caso.

31. DOS DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL E AUTORAIS DOS PRODUTOS GERADOS POR OCASIAO DA
EXECUCAO DO CONTRATO

31.1. Os produtos e marcas descritos permanecem sob a titularidade de seus
fabricantes/distribuidores por toda a extensdo do periodo de dura¢do do contrato nos
termos da Lei n29.610 de 19 de fevereiro de 1998.

32. DA QUALIFICACAO OU FORMAGAO TECNICA DOS PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS NA EXECUCAO DO CONTRATO

32.1. Os profissionais da CONTRATADA deverdo apresentar a qualificacdo técnica necessaria
ao atendimento das exigéncias contidas neste Termo de Referéncia.

33. DAS PENALIDADES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

33.1. Com fundamento no artigo 155 da Lei n? 14.133/2021, a LICITANTE ou a CONTRATADA sera
responsabilizada administrativamente nas seguintes hipoteses:

33.1.1. der causa a inexecugdo parcial do contrato;

33.1.2. der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

33.1.3. der causa a inexecugdo total do contrato;

33.1.4. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

33.1.5. ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

33.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

33.1.7. ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

33.1.8. apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragdo falsa durante a dispensa eletronica ou execugdo do contrato;

33.1.9. fraudar a contrata¢do ou praticar ato fraudulento na execug¢do do contrato;

33.1.10. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

33.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do certame;

33.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

33.2. Serdo aplicadas ao responsdavel pelas infragdes administrativas acima descritas as seguintes
sangoes:

33.2.1. Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre
gue ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

33.2.2. Impedimento de licitar e contratar, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, quando
praticadas as condutas descritas nos subitens 33.1.2,33.1.3,33.1.4,33.1.5,33.1.6 e 33.1.7
acima, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

33.2.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nos subitens 33.1.8, 33.1.9, 33.1.10, 33.1.11 e 33.1.12 acima, bem como nos
subitens 33.1.2, 33.1.3, 33.1.4, 33.1.5, 33.1.6 e 33.1.7, que justifiquem a imposigdo de
penalidade mais grave que a sangao referida no subitem 33.2.2.

33.2.3.1. Nesta hipdtese, o responsavel ficard impedido de licitar ou contratar no
ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

33.2.4. Multa:
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33.2.4.1. No caso de inexecugdo parcial do objeto, garantida a ampla defesa e o
contraditério, a CONTRATADA estara sujeita a aplicacdo de multa de até
20% (vinte por cento) do valor do contrato.

33.2.4.2. No caso de inexecugdo total do objeto, garantida a ampla defesa e o
contraditério, a CONTRATADA estara sujeita a aplicacdo de multa de até
30% (trinta por cento) do valor do contrato.

33.3. A aplicagdo das sangdes previstas ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo
integral do dano causado ao Contratante.

33.4. Todas as sangOes previstas poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

33.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao;

33.4.2. O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA,;

33.4.3. Se a multa aplicada e as indenizagOes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pela CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera encaminhada para inscricdo em
divida ativa e posterior cobranga judicial;

33.4.4. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

33.4.5. O atraso injustificado na execugdo do contrato sujeitard a CONTRATADA a multa de mora,
no valor compreendido entre 0,5% e 30%, conforme previsdo em normativo interno da
CONTRATANTE, sendo que sua aplicagdo ndo impedird a conversdo em multa
compensatéria e a promogdo da extingdo unilateral do contrato com a aplicagdo
cumulada de outras sangGes.

33.4.6. Caso o valor da garantia, se exigida, seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento
da multa, esta deve ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contado da
solicitagdo da CONTRATANTE.

33.4.7. Os procedimentos de aplicagdo e recolhimento das multas seguem as disposi¢cdes
estabelecidas pelo Tribunal Regional Federal da 22 Regido.

33.5. Aaplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do
artigo 158 da Lei n? 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

33.6. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

33.6.1. anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

33.6.2. as peculiaridades do caso concreto;

33.6.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

33.6.4. os danos que dela provierem para a CONTRATANTE;

33.6.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos érgdos de controle.

33.7. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n? 14.133/2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n2 12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados
o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

33.8. A personalidade juridica da CONTRATADA poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangbes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de
administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo
ou controle, de fato ou de direito, com a CONTRATADA, observados, em todos os casos, o
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.
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33.9. A CONTRATANTE deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

33.10. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar s3o passiveis de reabilitagdo na forma do artigo 163, da Lei n? 14.133/2021.

33.11. A aplicagdo das penalidades serd precedida da concessdo de oportunidade de ampla defesa a
CONTRATADA, na forma da lei.

33.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

34. PRAZO DE VIGENCIA DA GARANTIA DE BENS E/OU SERVICOS

34.1. A garantia de atualizagdo de versdo do produto sera fornecida durante o prazo 12 (doze) meses,
contados a partir da assinatura do respectivo contrato de fornecimento;
34.2. Demais garantias exigidas no edital.

35. PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

35.1. O prazo de vigéncia inicia-se no 12 dia util subsequente a data de assinatura do contrato, inclusive,
estendendo-se até a data da emissdo do ultimo Termo de Recebimento Definitivo.

| 36. DAS ESTIMATIVAS DE PRECOS DA CONTRATACAO |

36.1. O custo estimado sera o indicado na planilha anexa ao edital ou aviso de dispensa

| 37. DA ADEQUAGAO ORGCAMENTARIA E CRONOGRAMA FISICO FINANCEIRO |

37.1. As despesas decorrentes da aquisicdo das licengas, objeto deste Pregdo, correrdo a conta dos
recursos especificos consignados no Or¢gamento Geral da Unido, conforme especificado abaixo:

Itens Fonte Pagadora PTR Classificagao da Despesa

01 TRF2 Al 33.90.40.06 — locagdo de softwares

38. DA CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DAS INFORMAGOES

38.1. A CONTRATADA nao podera divulgar, nem fornecer, sob as penas da lei, dados e informagdes
referentes aos servigos realizados, a menos que expressamente autorizada pela CONTRATANTE;

38.2. A CONTRATADA devera exigir de seus empregados, prepostos e outros, direta ou indiretamente
vinculados ao desenvolvimento dos servigos objeto contratados, que mantenham sigilo sobre as
informag0es recebidas da CONTRATANTE.

39. APROVAGAO E ASSINATURA

39.1. Conforme o §62 do art. 12 da IN SGD/ME n2 94, de 2022, o Termo de Referéncia ou Projeto Basico
é assinado pela Equipe de Planejamento da Contratacdo e pela autoridade méaxima da Area de TIC
e aprovado pela autoridade competente.

39.2. AEquipe de Planejamento da Contratagdo foi instituida pela Portaria n2 TRF2-PSG-2023/00546, de

<
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