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JUSTICA FEDERAL

TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 2* REGIAO

ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES TRF2 1650574

01. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO:

1.1. A Assessoria de RelagGes Institucionais e Cerimonial — ARIC do TRF2 é responsavel pela
organizagdo de eventos e cerimonias institucionais de grande porte e alto protocolo, tais como
posses de Desembargadores, entregas de Medalhas de Mérito Judiciario, posses de Juizes
Federais, que congregam um numero significativo de autoridades, convidados e servidores.

1.2. A correta execucdo desses eventos demanda um controle preciso do fluxo de pessoas,
envolvendo a formacao ordenada de filas para credenciamento e cumprimentos, a segregacao
de publicos em movimento (ex.: entre plenario e Saldo Nobre) e o isolamento de areas restritas.

1.3. A auséncia de uma infraestrutura fisica dedicada para essa finalidade gera aglomeracdes,
desorganizacao, dificuldade de orientagdo dos participantes e riscos potenciais a seguranca,
comprometendo a eficiéncia e a imagem institucional do Tribunal.

1.4. Para eliminar eventuais falhas, faz-se necessaria a aquisicao de equipamentos especializados
de organizacao de fluxo e que também possam indicar o inicio e o fim de cada fila, sinalizem o
destino ou o evento especifico de cada fila (ex.: "Credenciamento”, "Cumprimentos", "Saida para
Saldao Nobre"), garantam o ordenamento fisico das pessoas, evitando cruzamentos de fluxos e

bloqueios de passagem e isolem areas de acesso restrito de forma visivel e organizada.

1.5. Atualmente, a ARIC conta com formadores de fila e displays sinalizares de fila para o fim
exposto. Este acervo, no entanto, encontra-se desfalcado por avarias e apresentando desgastes
pelo tempo de uso (mais de 20 anos), tais como: ferrugem, amassados, arranhdes e defeitos no
sistema de retragdo e encaixe das fitas, tendo em vista a grande utilizacdo do material em
eventos institucionais do Tribunal;

1.6. Portanto, a presente contratacdo visa suprir essa caréncia operacional, assegurando a
realizagdo de eventos com seguranca, ordem, eficiéncia e o decoro institucional requeridos, por
meio da implementacao de uma solucao fisica permanente e adequada para o controle de fluxo
de pessoas.

02. DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACOES
ANUAL:

Esta solicitagdo esta prevista no plano anual de contratacao, ID SIGEO N° 121032026000072.

https://sei.trf2.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_cont...
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03. REQUISITOS DA CONTRATAGAO:

3.1. REQUISITOS TECNICOS E DE QUALIDADE:

3.1.1. O material devera ser entregue de acordo com as especifica¢cdes técnicas constantes deste
Termo e devera atender a todas as normas e regulamentacdes técnicas pertinentes ao objeto da
contratacao.

3.1.2. O licitante/contratado devera assumir integralmente a responsabilidade pela qualidade,
especificagdo, seguranca e conformidade dos bens fornecidos, conforme a legislacdo aplicavel
(Cédigo de Defesa do Consumidor, normas do INMETRO quando couber, etc.).

3.1.3. Nao serdo aceitos itens que apresentem avarias, defeitos de fabricacdao, acabamento
inadequado ou componentes danificados. Os produtos que apresentarem qualquer
desconformidade com o padrao exigido deverdo ser substituidos imediata e integralmente pelo
fornecedor, sem qualquer 6nus para a Administracao.

3.1.4. Todos os produtos fornecidos deverao ser novos, de primeira qualidade, inéditos e nunca
utilizados.

3.1.5. Os componentes da solucao deverdo ser fabricados com materiais de alta resisténcia e
durabilidade, capazes de suportar uso intensivo em eventos, montagens e desmontagens
frequentes, transporte e armazenamento, sem apresentar deformagdes ou rupturas.

3.1.6. O sistema devera possuir estabilidade, com bases de peso ou design adequado para evitar
tombamentos acidentais durante a operacao.

3.1.7. O sistema de fixagdo ou conexao entre os componentes devera ser pratico, seguro e de
facil operacao, nao exigindo ferramentas complexas para a montagem e desmontagem.

3.1.8. Os displays ou painéis de sinalizacdo devem possuir mecanismo que permita a facil
insercdo, troca e fixacdo segura das placas de identificagdo (em papel, cartdo ou acrilico),
garantindo a legibilidade das informacdes.

3.1.9. O acabamento geral dos produtos devera ser profissional e compativel com o ambiente
institucional de um Tribunal, sem arestas cortantes ou pontas perigosas.

3.2. QUALIFICACAO TECNICA:

3.2.1. Para comprovacao de aptidao para o fornecimento do objeto desta licitacao, os licitantes
deverdo apresentar pelo menos 01 (um) Certificado ou Atestado de Fornecimento emitido por
orgao ou entidade da administragdo publica ou por pessoa juridica de direito privado, que
comprove a entrega de produtos tais como: sistemas de organizacao de filas, controle de fluxo
de pessoas, barreiras moveis, sinalizagdo para eventos ou equipamentos analogos.

3.3. REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE:

3.3.1. Em atendimento a politica de contratacdes publicas sustentaveis, os produtos e processos
de producao deverdao observar, no que couber, as disposicbes da Instrucdo Normativa
SLTI/MPOG n° 01/2010.

04. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATAGAO:

https://sei.trf2.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_cont...
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https://sei.trf2.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_cont...

4.1. O quantitativo dos itens foi calculado com base no diagndstico operacional e na experiéncia
consolidada da ARIC na organizacao de grandes eventos protocolares, como as posses de
Desembargadores e de Dirigentes do Tribunal — que chegam a congregar cerca de 400
participantes, considerando-se o publico simultaneo do Plenario e do Auditério, levando-se em
consideracao as seguintes necessidades operacionais:

4.1.1. Formagao de fila de cumprimento no Saldo Nobre formato "serpentina” (ou ziguezague);
4.1.2. Isolamento da area de saida do Plenario das autoridades da Casa e da Mesa Diretora;

4.1.3. Formacao de fila na saida do Plenario, orientando o publico em geral até a fila de
cumprimento do Salao Nobre, evitando cruzamentos e aglomeracdes;

4.1.4. Estruturacdo de estagdes de credenciamento em pontos distintos e simultaneos, como o
térreo do TRF2 e 0 acesso ao Plenario no terceiro andar;

4.1.5. Isolamento de areas restritas no Plenario e no acesso da escada do Plenario;
4.2. MEMORIA DE CALCULO:

4.2.1. Para fins de dimensionamento, elaborou-se layout técnico do uso de formadores de fila
no Salao Nobre e no térreo do TRF2, considerando-se o espacamento médio de 1,5 m (um
metro e meio) entre cada pedestal organizador com fita retratil estendida. Este espacamento € o
recomendado para garantir a estabilidade dos pedestais, evitar o tensionamento excessivo das
fitas e o consequente afrouxamento do mecanismo de retracao, bem como assegurar
distanciamento seguro e ordenado entre os participantes.

4.2.2. O referido layout (em anexo) foi elaborado pela COPGRA, com base nas plantas baixas
dos ambientes fornecidas pela SEPARQ-DIOBR , que adota a escala grafica de 1,2 cm (um
centimetro e dois milimetros) para cada 1,5 m (um metro e meio) lineares, o que permitiu
afericdo precisa das extensdes necessarias para cada funcionalidade.

4.2.3. No Salao Nobre, a medicao realizada na planta baixa totalizou 80 cm (oitenta
centimetros) de extensao linear de fila desenhada, o que, aplicada a escala de 1,2 cm por 1,5
m, corresponde a 100 m (cem metros) lineares de fila a serem estruturados.

4.2.4. No térreo, considerando as trés estacdes de credenciamento e as areas de circulacao e
orientacao, a medicao realizada na planta baixa totalizou 10 cm (dez centimetros) de extensao
linear de fila desenhada, o que, aplicada a mesma escala, corresponde a 12,5 m (doze metros
e meio) lineares de fila a serem estruturados.

4.2.5. Somando-se as extensdes apuradas, chega-se ao total de 112,5 m (cento e doze metros
e meio) lineares de fila a serem organizados simultaneamente em um evento de grande porte.

4.2.6. Considerando o espacamento técnico de 1,5 m (um metro e meio) entre cada
pedestal, calcula-se: 112,5 m + 1,5 m = 75 (setenta e cinco) pedestais organizadores de fila.

4.2.7. Este quantitativo refere-se exclusivamente aos pedestais destinados a formacao e
orientacgao das filas, ndo incluindo os pedestais eventualmente necessarios para isolamento
complementar de areas restritas, reserva técnica ou atendimento a eventos simultaneos.
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05. LEVANTAMENTO DE MERCADO:

4.2.8. A quantidade total proposta de 60 (sessenta) pedestais organizadores de fila resulta de
ajuste técnico-econémico, conciliando a necessidade apurada no dimensionamento linear (75
unidades) com a disponibilidade orcamentaria, a margem para otimizacao de tracados e a
experiéncia pratica da equipe, que confirma ser possivel atender plenamente as demandas
com o quantitativo de 60 unidades, mantendo rigorosa obediéncia aos critérios de seguranca,
ordenamento e decoro institucional.

4.2.9. Adicionalmente, para garantir a correta sinalizacao e identificacao de cada estacao, fila e
area isolada, estima-se a necessidade de 10 (dez) displays sinalizadores acoplaveis aos
pedestais, dimensionados com base nas funcionalidades descritas no layout.

5.1. A pesquisa preliminar de mercado identificou as seguintes solu¢des para
organizagao/orientagao de filas, a saber:

SOLUCOES

ANALISE DAS VANTAGENS

ANALISE DAS DESVANTAGENS

1. Fila Virtual
(Digital)

1. O convidado entra na fila via app,
QR Code ou SMS, e aguarda com
liberdade, recebendo notificacdes
quando for atendido.

1. Depende da tecnologia e
internet. Clientes sem smartphone
ou familiaridade com o sistema
podem ser prejudicados.

2. A implementacdo de sistemas de
fila virtual pode exigir alto
investimento em software,
hardware e treinamento da equipe.

3. Se o sistema nao for bem
configurado, a notificacdo de "sua
vez" pode chegar tarde, gerando
atrasos ou imprevistos com
convidados e autoridades.

4. Nao ha barreiras fisicas. Nao
impede a livre circulacdo por areas
restritas, diminuindo a seguranca
do evento.

2. Sinalizador de
Solo (Fitas,
Tintas, Adesivos)

1. Indica o local exato onde o cliente
deve aguardar.

2. Baixo custo de instalacao.

1. Em areas de alto trafego, as fitas
podem descolar ou sujar, exigindo
manutencao.

2. Auséncia de Flexibilidade do
layout. Nao possibilita a mudancga
de configuracao das filas, de
acordo com o tipo de evento.

https://sei.trf2.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_cont...
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3. Nado ha controle de fluxo. A
sinalizacao de solo apenas sugere
onde parar, mas nao impede
fisicamente as pessoas de
ultrapassarem ou se aglomerarem.

4. Ndo ha barreiras fisicas. Nao
impede a livre circulacao por areas
restritas, diminuindo a seguranca
do evento.

3. Gradis
(estruturas
metalicas
soldadas)

1. Delimitam areas de forma
visualmente clara e impedem acessos
nao autorizados.

1. Sao estruturas pesadas e
volumosas, dificultando o
transporte e o armazenamento.

2. Feitas de ferro comum, oxida
facilmente e exige manutencéo
constante.

3. Podem causar ferimentos se
houver esmagamento contra a
estrutura rigida.

4. Pedestal
Organizador de
Fila com Fita
Retratil.

1. Compativel com displays
sinalizadores de encaixe no topo para
orientar o fluxo de pessoas.

2. Fitas extensiveis podendo variar de
acordo com o espaco a ser
organizado/delimitado.

3. Visual contemporaneo, com estética
administrativa.

4. Flexibilidade do layout. Possibilita a
mudanga de configuracéo das filas, de
acordo com o tipo de evento.

5. Possibilidade de personalizacao das
fitas retrateis com a logo do TRF2, o
que agrega profissionalismo e
identidade aos eventos do Tribunal.

1. Visual mais moderno, podendo
ser considerado menos solene.

5. Pedestais
Organizador de
Fila com Cordao
de Veludo.

1. Visual mais elegante para eventos
solenes.

2. Flexibilidade do layout. Possibilita a
mudanga de configuracao das filas, de
acordo com o tipo de evento.

1. Rigidez no tamanho dos
corddes.

2. Visual muito formal,
incompativel com eventos
administrativos.

3. Pedestais incompativeis com
displays de encaixe.

https://sei.trf2.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_cont...
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5.2. SOLUCAO ESCOLHIDA: A opcio pelo pedestal organizador de fila com fita retratil se
justifica por sua superioridade técnica e funcional no gerenciamento de fluxos dinamicos,
oferecendo a versatilidade necessaria para as diversas configura¢des de eventos do TRF2. Ao
contrario dos modelos fixos, esta solugao integra-se perfeitamente aos displays sinalizadores
exigidos para a orientagao dos participantes. O sistema retratil/extensivel possui, ainda, maior
alcance de isolamento por unidade e garante o decoro institucional através de um acabamento
em aco inox de alta durabilidade, que reduz os problemas de corrosdo e desgaste. Além disso, o
sistema de retracdo com freio de seguranca mitiga riscos de acidentes, assegurando que a
organizacao logistica ocorra de forma eficiente, moderna e condizente com o alto protocolo do
Tribunal.

5.3. FORMAS DE AQUISICAO.

VANTAGENS DESVANTAGENS

1. Custo Elevado no Longo Prazo: Alugar
com frequéncia pode sair mais caro do
que comprar. Apds multiplos eventos, o
valor acumulado dos aluguéis supera o
preco de aquisicao.

2. Logistica e Dependéncia de Terceiros:
Dependéncia da disponibilidade da
locadora, horarios de entrega e coleta, o
que pode gerar estresse em eventos de
ultima hora.

1. Menor Custo Inicial: Nao exige alto
investimento de capital, ideal para
orcamentos limitados.

LOCACI\O 2. Flexibilidade e Variedade: Permite
escolher entre diferentes tipos (retratil,
corda, grades) conforme a necessidade
do evento, sem se comprometer com
um Unico modelo.

3. Riscos de Danos e Multas: Danos a fita
retratil, arranhdes na base ou perda de
pedestais podem resultar em taxas de
reposi¢cao ou manutencao a serem pagas
pelo locatario.

4. Padronizacao Limitada: A locadora
pode nao ter a quantidade ou o modelo
exato (cor, fita personalizada) necessario,
forcando o uso de materiais misto

COMPRA | 1. Custo-Beneficio a Longo Prazo: 1. Investimento Inicial Alto: Exige um
Apds um periodo, o valor gasto no desembolso grande de capital
aluguel supera o custo da compra. A (imobilizacao de dinheiro) para adquirir

compra se paga com o uso recorrente. |um kit completo.

2 Disponibilidade Imediata: Os
equipamentos estdo sempre a mao, sem
depender de agendamento ou
disponibilidade da locadora.

3. Personalizacao: Possibilidade de
personalizar fitas com a marca da

https://sei.trf2.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_cont...  6/9
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empresa ou escolher cores especificas
que combinem com o ambiente.

5.4. Apos analisar o cenario de uso e as caracteristicas de cada modelo de aquisicao, concluimos
que a compra dos pedestais organizadores de fila é a alternativa mais vantajosa e
estratégica para a ARIC. A locagdo para o objeto ndo se mostra compativel com a necessidades
da ARIC, ja que os formadores de fila sdo usados de forma rotineira nos eventos institucionais. O
uso recorrente nos eventos institucionais torna a locacao uma alternativa financeiramente
desvantajosa e logisticamente dependente a longo prazo e possibilita a personalizacao do
produto, trazendo identidade visual aos eventos.

06. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO:

6.1. O valor global estimado para a contratacado é de R$ R$ 24.905,00, conforme orcamento
realizado por e-mail em fevereiro de 2026.

07. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

7.1. Com base na necessidade de estruturar o fluxo de pessoas com seguranca e eficiéncia nos
eventos institucionais do TRF2, a solucdo contratada consistira na aquisicao de um sistema
completo e moderno para organizacao e sinalizacao de filas. Este sistema devera ser
composto por pedestais organizadores com mecanismo retratil/extensivel de alta
resisténcia e por displays sinalizadores de facil operacao.

7.2. A solugdo como um todo foi concebida para substituir integralmente o material avariado
e obsoleto atualmente em uso, restaurando a capacidade operacional da ARIC. Seu objetivo é
proporcionar uma infraestrutura fisica moderna, duravel e de aspecto institucional, que
permita a rapida montagem de diferentes configura¢des de filas e isolamento de areas,
garantindo o controle preciso, seguro e ordenado do publico, conforme as exigéncias de cada
cerimonia.

08. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO:

8.1. Considerando a necessidade de padronizagao estética e técnica do produto, de modo a
garantir a compatibilidade dos sistemas de encaixe das fitas retrateis e dos displays sinalizadores,
bem como a identidade visual do mobiliario, recomenda-se que seja efetuado por uma Unica
empresa, ndo sendo possivel o parcelamento da contratacao.

09. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS:

9.1. Com essa contratacao, resolve-se, com bom custo beneficio, a organizagdo e setorizagao
adequada de espacos, disciplinando o fluxo de pessoas e evitando aglomeragdes, garantindo
que o atendimento das autoridades e dos convidados ocorra de forma ordenada e segura em
eventos e solenidades do TRF2.

https://sei.trf2.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_cont...
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10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGCAO, PREVIAMENTE A
CELEBRACAO DO CONTRATO:

10.1. Nao foram observadas providéncias a serem tomadas pela Administracao, previamente a
celebracao do contrato.

11. CONTRATAGCOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES:

11.1. Nao existem contratagOes correlatas e/ou interdependentes.

12. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS
MITIGADORAS:

12.1. A aquisicao observara critérios de sustentabilidade ambiental, priorizando equipamentos
de alta durabilidade e manutenibilidade, bem como o correto descarte das embalagens de
protecdo, em conformidade com o Guia de Contratagdes Sustentaveis da Justica Federal ou
normas correlatas, visando o cumprimento do Art. 5° da Lei 14.133/2021;

12.2. Para os pedestais organizadores de fila, os impactos ambientais sdo considerados de baixo
impacto, mas devem ser previstos no ETP conforme a Logistica Sustentavel prevista na Lei
14.133/2021.

12.3. Extracao de Matéria-Prima e Producao:

12.3.1. Impacto: Consumo de recursos ndo renovaveis (ago inox, aluminio ou plasticos virgens) e
emissao de CO2 durante o processo industrial.

12.3.2. Medida Mitigadora: Exigir que os pedestais sejam fabricados com materiais reciclaveis ou
qgue contenham porcentagem de material reciclado. Preferéncia por acabamentos em aco inox
(mais duravel) sobre pinturas eletrostaticas que podem liberar residuos quimicos no descarte.

12.4. Geracao de Residuos Sélidos (Embalagens):

12.4.1. Impacto: Acumulo de plasticos, fitas adesivas, isopores e papeldo no ato da entrega, que
sobrecarregam os aterros sanitarios.

12.4.2. Medida Mitigadora: Prever clausula no Termo de Referéncia exigindo que a contratada
utilize embalagens otimizadas, biodegradaveis ou que se responsabilize pelo recolhimento e
destinacao final das embalagens ap6s a montagem (Logistica Reversa).

12.5. Fim da Vida Util e Descarte Inadequado

12.5.1. Impacto: Descarte de bases de concreto (comuns para peso de pedestais) e fitas
sintéticas em lixo comum, levando décadas para decomposicao.

12.5.2. Medida Mitigadora: Priorizar pedestais com componentes modulares, permitindo a troca
apenas da fita ou da mola em caso de quebra, em vez do descarte de todo o conjunto.

13. PARECER CONCLUSIVO SOBRE A VIABILIDADE DA CONTRATACAO:

https://sei.trf2.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_cont... ~ 8/9
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13.1. Tendo em vista os pontos levantados nestes Estudos Técnicos Preliminares, concluo que a
contratacao proposta é viavel e atende ao principio da razoabilidade.
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